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PESAN PAK KAPUS

Hai, anak-onak Indanesia yang suka membeca dan kregtit! Kali ini
kami - sajikor kemoall buku-boko kéren don seru untuk kolign. Bukon
hnn}-n rmenarik den asyik dibace, buku-bula inl juga aken meningkatian
wernesan, menginsplrasi, don mengassh budl pekerti Selain tu, kallan
akan diperkenalkaon dengan bersgom budaya Indonesia. Buku ini jugs
dilengkapl llustresl vong unlic dav mendrik. s=hinggo indah dipandang:
D,

Anok-gnakku sekollon, buku yong boik mdaloh buku yang biso
menggetarkan don menggerakkan kita, s=perti buky yong oda di tangan
kalion ini. Selamat membaca!

Zalam merdeks belajar!

Pak Xapus (Kepaln Pusat Perbukuan)

Suprlyntno
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‘Hale t=marn-t2man! LAy o

Masa =kolch merupaken mosa yong s=ru dan menyenamgkon. Kamu
‘blsa memanfantion mosa muda dengan mencoba beregam hal produksit
yang menunjukkan minat don bakatmuy. Minat-don bakat im dapat kamu !
zalurkai juga pada kegiotan berbistis.

Palem buku inl) Kika berstrategi untuk mengumpilon uang untul
Jalan-fnlan perpisahon kelas XIT dengan Berbisris. diko kamu juga purya
‘target finansial atou Ingin mengmbah pengalaman, kamu juga biss
‘melakukan hal yong sama dengan Kika: Menjadi pelajar yang mencoba,
berbicniz memerlukan perencanoon dan strategi dalam membagi waktu _ . e =
: m ~ awAt! Ak Per Meneari ;
zhmgmheiu;!m‘ Cukup: Mng.tﬂnmhmurﬁpel@m Kamu bisa (- | ! ung K Benget

mmmMmmﬂl;mmﬁ%MHm
minim medal. Kamu bisa memilih berbisnis produk maupun jasa den =
mempromosikannya lewat joringan intermet. Kamu puin Bisa mendopation —,

pembeil/Mien baru yong belum kamu kenal sebelumnya. Berbilenlsdizaman 5
ﬂpkmﬁﬂiﬂnﬁﬂkw Kemazan yan Held, A Lihat
digital sangat mungkin dicoba sejak remaja. Semoga sstelsh membace  Sebalum Memulai mmuﬂ% Bm::hL
|buku ini kamu makin terinspirasi dan percaya dir untuk memulainya. -
Selamat memboca dan memuloi bisnis pertamamu. Y \ -
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Hale, temar-temon! Sebagai pelojer, pernahkah
kamumengumpulkan uang untukctulugrisrtentu?
Mungkin kamu punya kebutuhon  stou berang
yang  diimpi-impikan. Untuk mendapatkanmyu,
komu periu menpbung dehulu: Poro pelajer
bicsonya menobung dari meEnyisihkon  wdng
sakil Tahukoh kamu, pelsjtr bisa mendapatkan
tambshan pemasukan =lsin dori manyisihken
wang sy,

ini Kikm, seorang pefajor SMA kelas X
Seperti kamu, g [uga remaja yang penuh rosa
ingin tahu dan suka mencoba banyok hal
baru. Dibuku ini Kika menemul tantangon
yang akan la taklubion dengon berhianis.
Apakah kamu jugs pernah terpikic
untuk  berbisnis? Berhisnis hisa
membontu  pelajar mendapatkan
tommbahian  pemasukan.  Namun
jongon lupa bahwa tugos utams
pefajor odaloh belsjor. Jadi, jangan
sompai berbiens  melolaikonmy  dari
tugos utamomu: Mar kite ikuti kiseh Kika,
segrang  petaiar SMA  yong menambaf
pemasukannyo dengan berbisnis

Trdak ada pilthas fain, aku harss mencari cora agar wenghy
bertambak Aku tidak mm: pengalaman Kakak terjad! lag! padaku
nanti. Keyadian iﬂd:amgmmhlwﬁnjwm Benakka.

Tad| sepulang sekolah aku heran mendengan suani- ~
suara di kamar Kakak, Adn siopa #isena! Bukankeh Kaksk -~
eaidish beranglat jalan-jalan perpization]
Wik, kesini dulu, " simre Tha mencegahhl meagetuk pirty
Ay Kakpke “Joangan ganggw Kekakmy Diy seding ssdih dan
mangambek kareng tidal jodi pergi perpizahan.”




Oh, mengape tidek {6417 Sukanich Ayoh sidah membayar wang
vJL muka? Sambil tzrheran-heron, aku mengitut) Iy ke dapur

thu pun bercerita, Sewaktu Nensk sakit
kemarin ini. Sioye rumah st cukup besar
Athesil wang twbungan Ayah dan-Ibu terpakal
untuk  ding perawstan Neesek  Sisg  uong
tobunaon meeka ditambah ugng tabungon
Kakck tidar cukup untuk cshmes bl
perpischars, Inl pasti berat untuk Kakak, serta
154 dam Ayah,

Lalu, begaimana denganku? Spakoh dus tvhun logl aky bisa mengluti falan-
Jwlan perpisahan kelas XIT7 Aku tidak ingin membargtkan Aych dan Iby

Kondist kartor Apah sedang sulit Aklbainys,
g gaji sEmea mapawan diturenkon, agar tdak ada
PHE. Sementars, I tidek punys penghasilan ttun.
Tbw dulu sering meneHima pesanan dongt, i=fopi
ilni tidak banyck lagl yong memzzan Donat guls hglus ity mulsi Kaloh dary
camifan lain yang febih kekinian. Memipng sshary-
hari Ibu mengajar mengaji di aasjid dekat rumah, a4 e Ti'
Mamun, kegiatan ini dijaian Thu CEMEN ST
ekt kiareen menginginken bayaren.

Sersimend cargma sgar gk nanti deoat. mengikuli acira fEia-fakan
perpisahan? Usng fabungovky st il belum seberapa Selamo (ol gk
menabung darl siza ugng wku Sampal dug tahyn k= depan, seperfinye telap
ticak akom mencukup! bimyet fakin-jaion gerpisanan kel XIT it

Aps lag! yeng dapat oku lakudsn? Lebih berhemat? Memizahian
m&m_gm? Mencarl pemasuian? Aku terus berpitir sambil mencoretcorst
buku cataoanis.
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Apokoh komu pernob mengolomi situosi sepecti Kika7
Apa yong kamy lokuken soat itu¥

Mari kita lihat apa yorg dilakukan Klka: Ia meouliskan opsi-opsi yong
dapet dilakidan di buku cototanfye.

dana untuk jalan—jaian
]:erfiﬁ.uhnn kelas All

(1 Homaty Tidak musieh

& tﬂ,.;dntmtuhjﬂ.l““

(2 Memisunt tabungan KW
( 3 | Mepanboh el

plsmis?

Cobba pechatikan hal ketiga yong ditulls Kika.
Inl menarik s=kall. Apokah remajp seusia Kika
sudah biss berbisnis! Bagaimans mamiirutmu?
Pemahkoh kamu terpilar bal yang sama dengan
Kika?
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Ide-ide Bisnis Remaja

© 0 @ 0

#Hh:r!

h'lll. inten

Foto/desain
untuk platporm

Kenali Dirimu

Begitu banyak ide yang dituliskan Kike. Ide mano yang
akan ia f-ilih? Tentu Kika harus memper timbangkan minat
dan bakat dirinya, serta kondisi di pasaran.

O + ey

Sebelum menjalankan sebuak hisnis, sserang pebisis perlu mengznall
dirimye. Iz periu mengenali k=iebihon dan kekurongon dirinm
¥elebihan pertu dioptimalkan dan k=kurangan perlu diontisipasi
pgar bisms berjalon dengan baik: Begitu puls [ka kamu ingin
mvtlai berbisnis.
Mungkin kamu mengira kata "bisnis® tu berat
serlus, dan hanya urtuk ordrg dewisa. Seletormyn
tiok. Semua kejiaton jual BEll dapat dimosukion

dalom aitivitas bisnis. Sebagaimoans Kika, komu jugs
bisa menjodi pebisnis
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O tahap pertama, kenall dirimu. Untuk U, kamu biss menjowsh per- )
tanyaon-pertanyaon di bawah ini. Kamu jugo bisa menambahkon pertanyaon '
lairy untuk |lebih mengenoll minat don toketmie Tuliskan semuanya di boku

cototarmu. Tuliskon pula jike ada ctou fidak Gda alat yong diperiukan urtuk L S Nama: Kika Kelas: % Hobi: mentoba resep baru,
menduloung minat don balatmu = . o o bermain media sosio
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3 Kelebihomku:
« Roiniky
oy - Tk
S Puroege dirk
3 Kekurangank:
i * Mudohy kapa
i * Hiso lupe woktu soat bermoin medio sosial

mengatur woktu, don borgohus pade tujuon (Terutoms toot mengakses
madio sosil),

“1 ) Aktivitos yang aku suka:

="+ Mentabas resop bery

— * Mengobral bersoms teman—teman

* Menonton fim

= L _ - * Mematok bersomg lbu

Hﬂﬁ”dhuhfﬁhnhnﬁd-gu_"_ . - _'-lr a.f__ nT;,mi:m uh:lhetﬂh mengerjokan:

mmmtummﬂm..mm R e

i Motivasiku berbisnis adaloh mendepatinn ueng yarg cubup untuk 1%
mengikuti acara john-jaken perpisahan keies X dua tobun el |
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Carako mengatasi kekurangan: mencatot. membuat pengingst Kegatan, o T



Pertimbangkan Kondisi Pasar

s s Saat menglsi deftemyl, Kika dopat melibot
I b aktivitas yang sering muncul di dalam daftarmya:
- memasak. O sini Kika mulal bisa mempertimbangian
Q apakah i aksn berbisnis di bidong masak-memasgic?
W Zpghah i@ cken Derbisnis kuliner, menyediakon

mazakan otau comilen tertentu?

Szbslum memutuskan, o peru mempzrtimbangkan kondisi pacar. Apa
yong kire-kira dibutuhken oléh erong-orona di sekitormyal Hka bidang yaria
10 minati s=pl peminat, tentu bisnis tidak akan bertahan lama.

Feming ! bansak H'll:h'.ﬂ'lﬁ il i
Kemampuan kurang. Feminal oyoris Lidakt oda

Contoh: Bonyok orang
Kika tidak jogo burmain gim.

B0 | GEnETT A4y Feriy Larg Temoesan

Apa zafd E=giaton mazyarakat di s=k=liling Kike yang membuiubkan
camilan dalam jumtsh cukup banyak? Pada acoro-ucars spesiol seperti arfsan,
syuikuran, pesta, dan pengajian binsanya dihidengkan berbagai makanan. In
btsa menjadi pasar potensial bagi Kiko. Apolog) d) sekitor rumohnye masih
banyvak keluargs muda dengen anolk-anak kecil yang suks mengadakon
perayoan

Klkn |ugn biss mempertimbonglon |inglunogn partemanamiya sebagal
pasgr target. e kalompok, scorcocara kslos, atou acorg k&|utan bagi
temon Yiosays membutubkan makanan yong enak dan menaril dergan
harga terjangha.

Ahal

Di sekitarku hanyok orang yang

mu;nﬁutdrhnn produk/josa hidengan
untuk syukuran otou eCora tertentu.

Satu pelubng sudah tergambor. Namun, Kiks masih periu semutuskon
somilan apa yang skan dibustrya
Bagaimeng ‘dengon lde bisnis loinnya? Kika t=top perlu mem-

pertsmbangkan setiop peluang bisnis sotu per satu. Agar lebih jelas,

szkaikmyn Kike menuangkan pertimbangan terssbut dengan p=ts pikiran
(lihat halaman £€). Dengan demikion; keputusan yang dihasilkan akan
lebih matong.

U de Dk
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ini adaiah cara Kika memetakan setiap ide bisnis dan mencan yang Lok
Ke turanaan B W g e
Kiss

P: Pt
M i et

[ Kuliner ) «

) )

B: Bliea bemnty fbou

(Multimedia ) 2

Fota ke platform berbayar
. Tt -"::'_-:l::-:'::'_'-:-'_:'!:.:_F__;_._i W

Sewa kostum untuk permainan kostum (cosphay)

ninug pabum Lohoh Cetiphy Falajaran

Hobi/ekskul

e !jifﬂf.é
» Suvenir idola
M Ko heminat
Pilih ide bisnis B et
yang mana?

~Bimbingan Belajar

-

\\\ - q--‘___h-‘--‘ e -‘-_
q? CDTHI;@; Jokl gim dan
e
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l " csimigh Kika memetakon piklrannya,
lo mzlibat ade potenst di bagian bisnis
kullner. To bisa melanjution bisnis
donat  jounye. Apakah . jd= i
cukug realistiz untuk dijoionkan?

Tentih ta haris menelisik debih

5
, ; dalom ide t=rsebut

Berikut ini alur berpikir Kika dalam mengembangkan id=
bisnis donat.

hamat, Sl i, i, © obistan guis
badken, memsn, alal parytaf huje
St il domit smper [ty Mureng
merer b mimot puabol yhur s
yuoy b s mesbust (epat
hergas dan munghin bosan

Donat Mini
Cronet beryhursn hecll Pesbedl ehihy tertari
B T W i -llﬁfﬂ;hll"iuﬂ.hli

dengan harys ehonomis. Ukurannyn pos untu,
camilan. Bentun dan ruso periu diswrsiben

'h.'l

DONATMINI
KARAKTER

(dominika)

@ B0 | GEnETT A4y Feriy Larg Temoesan Ui e Dk @




Luss s=kall ya, ids bisnis yang hisa disksplorasi para remoja. Kolau kamu
ingin m=ngembangkan bisnis, id2 mana wng akan kamu pllik] Tentu kamu
petu mempertimbanglan minat dan kemampuanmu.

2 Babll
Mencarilide\bisnis|yang

P o ' memilih produk/jasa yang menjadi
* Mulal dari hob atai Kesulemn

Jalankan binis donot mini koroktsr. g

reiah mempertimbonghan berbog ¢ dan

menyimpulkon babwe  bims  donat i

farakterioh yano pafing cocok dengannya.

Bistic |l s=zudl dengdn hobl, lotor belakons

elunge,srta penina  Ingngan sty
Eagoimana denganmu? Apakoh komu sudah

memustuskan ide hiseie yanyg ingih Lomy jolankan?




Validasi ldemu

Setelof mengenali lefebifon, fekurangon, serte minat difinye; seorang
pebiznis periu memastikan kembali apakah idenyo bisa dijalankan don akon

memb=ri ketmtungan

Kamu perlu memikirlan realisds] Hisris Kamu darl ide menjadl oktavitos
yung nyate (konkret), Pertimbongkon kondisi-kandis baru yang akan kamu
hndopi. Kamu akan menowarkan produk, mengelole k=uongan, bahiaon

mengelola waktu s=kolah dan bertnsnis. Kamu perlu siap wntuk it

04 bawoh i adaloh cantoh lembar isian untuk membantumu menyiopkan

diri untuk mulal berbismis.

Siapkan Dirimu!

Wi o berhisnis produl jesn

Harsm gong kira-Kira cocol

Pembadi kisnsio dian bisnis linmes odulish

Stratuws promosiky wkalah
Corabiu manegeioly s scessry

Conhy terpumihs dermpen vy brw S
Fencanaiu wenpea bubungn befc dengen orepsgain
Eencanciy menmenrioon produl sepads orengdan
Strwiegiu mengeini ety seloinh dan berbani-

Kamu dapat menyalin lembar ision

tersebut dan midenghapings

di buku catotanmu. Sebogal contoh, barikut inl yong ditulis
N Kika di bulu cotatannua.

C —ox)

— I %

Aku akan berbisnis produk/fesa
donat mini karakter (yang bive -
sesuainon Teburannya) karsams .

L

=
L} -

Pembeda bisoisku dan bisnis
lainnya adalah sajisn sederhona

ﬁu_q_al‘#,mm’cntﬁrnh'ﬁnm.

-

‘ 16 I' Exa W sfencyrt e Rienas yeng Lamn pnge

ol i 4
‘Harga yang kira-kir cocok untuk donat VS = 5
karakter: Strotegi promesiku adalah
Donat ukuron min (ki 1) Rp30 000,00 membuot  potonsen  1OX
Donat ukuren stendar {isi 62 Rp30.000.00 | yntuk pembolon minisin 2.
Babkas ,nlih toburan diin dekored katak,
K L. o &
Caraku mengelola keuangan:
Tidah, boros dan membisaban msencbung & dompe t khuss & rumaly
i sana.

%
= —I:i'l.w-c;T'Ii

uurtm-nhq nﬂ- illH jr.- hﬁhmh dengan oreng karu,
Ak akon jehil soring membatitu fbu mengeier keies mengai oger
m.mhyu:_ﬁ-muw.

J
e —— —ox)

Rencanaku menjaga hobungon || Rencanaks mepowarkan

baik dengan orang lain: ‘produk kepada drang Inin

Bersikap ramoh don menyspa tean || Melakidkon promos! Ke-ttman -
untuk bertams habar (tidok soat || portamaenan, serta werse

menawer kan jusion woal, sl tor melaul orison Thu—
“ | b don acony Tuo murid

kefos mengajl
( N =T

Strategiku mengeiolo waktu sekoloh dan berbisnis:

Aku ahian meleyani pesenan donat minl kerakter seat liburan
sekoloh don pads akhir peken. Pada herf sekolah sky bolsjar dan
mermerjahan tuges sambil mengumpullian pesanan. Tuges- tuges
sahiolah ik wohakian selesal sebelum akhir pekan, sehingge o
dapat pemboot donat dan mengiriwkanmjn. Tike bisnis i sudah
mudoi dikenal, ohu nkan mempertimbongian menerima pesanen
pade har| biata dangan jumleh terbatos

! -~
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Analisis ide bisnismu dengan
metode SWOT

Jika ingin mengapalisis Ids Bienic i=bih mendalam, komy bisa melakidan
analisis SWOT. Analisis SWOT merupakan metods yang menganalsis kekuatan
(strengths), kelemahan (wesknesses), kesempotan ( caportunities), dan ancaman
{threstst

¥eszmpaton)
1. Peluang apa ssja yang bisa ditemukim pada
bisnismu?

2. Kondisi lingiumgan apa yang mendukung
bisistul

3. Tetnologi apa yang mendukung kemajuan
bizvic terseblit?
4. Tren, perkembongan o) masyaraket; don poia

hidup masyarakat seperil opo yong mesdukung
perkembangan bisnls il

ij..ﬁ,l.._]

Hrg.[
1. Apa kelebihan bisnismu darl bisnis lam? l l )
2. Apa yong membiuat kamu i=bih balk dari pebisnis loin? 2 %
. Mirgh
3. Apa yang unik dan bismismi yong tidak dimilikl bisnis

lan?

4. Strategi opa yung direncanakan untuk bersoing
dengon bisnis l@nT

E‘i{'ﬂ (WeaknessKelemahan)

1. Bagaimans produk pesaing bisa lebih

wggul dibanding produlkmu?
1. Apakskurangan bisnismu? r mﬁﬂiﬂmpr;upﬂ h].rr::?g diteraphkan pesaing
2 A evlu ditingkatian pad s ? 73
i o pae b 3. Adakah perubiahan kondisi masyarakat
menghambrat bisnismu? bignisriu?
4 hf.ﬂl_’pﬂ'ﬂgmhuﬂ kamu I'Ifﬂ"ﬂ‘.'i-ﬁ -'I;Iﬂﬂi'l 'diirl PEhiﬁ'liIE fmin? 4 ﬁpﬂﬂh knmdisl kﬂﬂﬂgﬂﬁ wh
langsiing poda bisris

BN Sencyol e Risn yang Lass fcnge
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Kanvas Model Bisnis

Seteloh memilih zotu ide yang akan dijelonkan, seerang pebesnis bisa
Mitra

memetakanmpa melalul sebuoh Koarvas Mode! Bisnis ( Susiness Model Camas),
welalui Karvas Modsel Bisnis, s=orang pebisnis dapat menggamoarkan

kegdaon bismisnys secora utuh-dengan tampilan sederhona: Kanvas Mods!

Kanvas Mode! 8isnle merupakon sebunh kerangka berpikir untuk mendetailkon

Ide bitnis agor mudeh dipahaml, Kerongka berpiklr inl dikenalian olsh
Alemnder Csterwaider pada tahun 2005 melalul bulunys, Susiness Model

(Faneration,

Bisriis t=rdiri dari semoilon bogian vang menggambarion berfalarinyg subtu

bisnis.
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(i hasil yang Kika buat untuk usahaiya, Dn-inthp_;l
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Kanvas Model Bisnis | .. omtvs = e .
Kay Partners] Kay Activities! ___rl ' m:fu;ﬁﬂmnﬁz:ﬁ ,f?: Customer Relntionship/ l"_ —a Cusiomer Seaments/ @» :
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o T titama Bisnis Kgnsumen B Komsumen
Sely sebogel Produks! donat e [ e it + Teman-temen
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\eahan donat Petiuolon dongs TN RNET i ramasl dengan =
‘ pesanan | Prmbaian MH « Ibu-ibu warie
- ke tue 0515, aneks toburan ]_ﬁhi_w positif plts an
. ketua Pramuka, | '
orang-arenm | iy _ w7 | Gtk ebogal 1 ChanpetfSaluran N + Ofanyg-orang 09
- berpengarub di Resoutces/ ad )J ramila, “-_h_ + Media Logial menbutuhkan
kees) |- Svanber Baya oigh, alipun - Statys di opiikas E wntuk
—I| Umma_____ = syguhan di atach : - « Grup arisen (k= seara tertuntu
(s, PEK, i T P POjOk Sumrs i Katos munajl
g _ peekawchen | Tl '
mﬁiﬂ =z o Moding
e LI
Cost Structure/ |_ e h Reverne Strams/ Sumbsr Pendoputan
Struktur Biayn == lll'_Jl'_f! ' A
[ S | = mﬂnrﬂ‘“‘::" :ﬂﬂtf mini (ki 12
_ P — o | | f:nn;liuﬂh" o ‘ ;t?‘aﬂﬂ.l::: :;mt Pembhayaran hisa
g ! : . et Ll Mg prun
‘| bahan e PEnStmaan III ramgroian donat RE30.000, menorg nontunoi ke
'—J. B #H

ES N &enpcgr e Rz yeng  vamy fpnge



Konvaz Med=l Bisnls Inl dopat diperbarui s=suol
kondlsi bisnis otou p&rub.ﬂmn perencangan, Jika kamu
membunt Kanvas itodel Bisnis dengan ukuran besar untuk

CEL
ditempel di dinding, kama bisa mengisinya menggunakan B aga i mana Bisnismu
kertos: yang ‘mudah dipasong-lepas agar flzkeibel woat B - -

herdak diperbarul pada masa mendatang. | B* E R JA LH N ? |
Sepunjang parjalanan bisnisnya, saat Kika hendak mengmbohkan rencsna 1%} _ \ AT =y I \ I+

pramasi dengan iklan daring (onlinz), |a bisa menambahkonnya pada kotok _ . —— e = ' : _
zaluron. Kika jugs biss menambahkan pemasck 4| lokapasar (marketplacs)
dolom ketak rekanan jike io menemukan toko tepercayo untuk pembelion

tahan baku Dominika

Channel/Saluran

Key Resources/
Sumber Dayo
Uiama

Kikn: sudah menstopkan bisms yang akan o jalapkan. Xiko jugn sudoh
memizring rencanomys lewot Kanvas Medsl Bisnis. Neh, opa sslanjutryad
Apnhﬂ-l Kike bisa lﬂrgﬁltﬂg 3 memprodiksi dongt? Atalikoh 8 periu

Eﬁhagul peblsnis, Kika biss memillh propesan dengan mengumpulkan
p=sanan di awal otau menyediokan stok Yarang yang siop ditawarkan
langsang pado pembell. Sebagaimana

Kika, kamu hares memahami dotuly = CZETR
cara karia s=tiop metode bisnis sebalum . .




Bisnis Minim Modal?
Coba dengan Prapesan

- “‘*%
I-"m,rﬂ muncatal peianan,
peianagen menbagar yang

Proses jual kel Jengan mendats pesanen teriahih dohutu dun sekakuban

proses pembuaton produb sesual permimtosn, Praduk okan diserahkan poda
ekt gty teloh dijenjikan dan dicepakati peda soat pemusandn

Kelebihan
Wang muka pesanan bisa diminte untuk dibayarkan di cwal
sebogoi tonda jodi dori pembeii. Uong ini Disa menjadi
tambalian modal bagl penjusl

Produk yong dibiuot [=bih pastl tecjual karena pembsll sudah ode dari:

vl
Hakmm x |
+  Tidakbisa memenunt kebutuhon gembeil yang membutubkan 7 ik
produk dalem waktu czpat.

Ads risike kek=cewnan dan pembatolon dorf pembsll jike borang tidak
tersadia pada waktu yang difan|ikan.

Ada risitn pembeli Gidak serius otau menghilang soat pesanan jadi.

Cantoh kisnis yang dapat dilakuksn dzngan metode prapesan:

% Tase desain mm 3

B N Esgaimans Mianigme Bgralee?

Bk

Barang Sudah Tersedia.
Bisa Diantar Seketika

Becjualan dengan s tok yang sudah terwedia di penjual
Harang sisp dikiris seteiah pumbell melakuban penboyeren.

Pembell mendapat jaminan adanya barang.
Pembell mendapatkan barang yang dibutuhkan dengan cepat.
Calon pembzll bisa melthat langsung bararmg vang tersdia.

Hekwmm
E-u!:uh mﬁd-nI untuk pengadoan barong di awal
Butuh tempat untak meryimpan barang.
&do risio produk rusak atou kedoluwarss dari stok yang sda

Sehaga! upays meminimahsesi risiko, Kika don Thu memutuskan untuk
menjual Dominlka secora propeson. Mereka okion mslakukan promasi-don
mergumpilkon pesanan untuk tongadl yana telah ditentukon. Siopa pun vong
tertarik bisa membayarkan uong mukanys s2hagal tanda jodi. Uang terszbut

bisa menjodl tambshan madal untuk donat yang dipssan.

Xalau kamy, cara penjualon aps yorg cacak dengan bisnismu?

Uig dax Teesim =



Pahlawan-pahlawan
Penghubung Produk

Ketika menjalankon bisnis, penjualon produk/jose dapat dibantu oieh
distributor/ogen, rFessifer, dropdhipper, aotau ofiliator. Semua pibok ini
memiliki peran penting wituk menyompaikan infe produk kepods calon
pelanagan dengan carn kerje yang berbeda-beda. Info terkmt produly
|asa yang ditawarkan disampaikan sscara langsung maupun tidak langsng
(mizalnya melaluy media sesia! atau lokapasar),

Distributor/Agen

! e o e bl g el
@& =

Distributer: ogen penyalur, ofang ateu badan yang bertugas menyallirkon
barang [dogangan) kepads beberapa anang atou ke beberapa tempat.
Reseller (Penjual K=mbali)

L ‘H i}

. b e <abh nﬂgﬂﬂ-ﬁrlﬂ

B N Esgaimans Mianigme Bgralee?

Rexeller: penjual yang menjualkan produk dori produsen  Produssn
mengirimban stok produk ke reseller, laly resaller mengivimian ke pembali

{E} T b e b g ead

Dropshipper; peloku dropship Penjusl yang menjualian produk dari
predisen npe manyimpan stok produk

@mﬂw ey s | Lalrea

Sarinaw w Db po i L E R E T

@wt—-m.‘w“ym

Afifintor: orang yong mempromestian produk orong lain di intsmet dan
mendepatian komizi jlka terjodi pembelion melniul toutan otou kode yong io

berian,
O den Tnemmis



Memasarkan barony dengan bantuan agen, reselier, dropehipp=r. malpun
afifiator berorti melibatkan banyak plhak. Mereka gdalah pariner hisnis yong
menjadi perpanjangan tangan dalam distriousi produk. Pebisnis perfu memilila
prossdur pengoperasion standar {stendard openating procedure, SOP) yang
baku dolom melakidkon proses bisris bersama para partwer ini dgar bisnis
Beriongsund dengan [ancsr.

- RST-T=)

Exa W Esgaimana fanarg Fprislan

.l

Dolam  berbisnis, diperigkon “bohan bokar™ wntuk memulsi. Yang
dimaksud “bahen bakor” di seni adolah sesuatu yang harus ada sebelum bisnis:
dijolankar.

Bahan bakar utama bisnis Dominidoa mifik Kikoadsloh bahan bako untuk
membuot donot <erta perlengkapan urituk pengemasan DI sra digital Inl,
Iz bizo mzmilih uniuk membell bahon-bohan ferssbut secarp daring (dalam
Jermagan, onfing atou luring {luan |Er'|ng=m \angsung di tmpm}

Sebagnl pehisnis muda, Kike g=rlu memutusian opsi terbalk dalom
berbeianja bahan boku yong dibutuhkannya. Setelah survei ke toko bahan kue
dgan toko-toko di lokapasar (merkstplece), Kika sudah memutusian apa s3)6
bahan baku danat dotr periengkopan penigemasan yang la bell secara daring

dan luFing. Duren
_’ﬂ Pt Bahan By | —
L i iy




Serbelanja melalul daring dan luning di mase knl bise menfad| pilikan

Farg pebisnis bist mempertimbangkon sfisiznsi biays den wokiu s=ta hualitss take out aja
produk sebelum memutuskan lokesi pembelion bahan bala Pertimbangkan lustrasinya
Juga jumish barang yang tnmu.hzl'l.;ﬁ-er'ﬂ-eh[uﬂ sekaligus agak banyok bisa

menghemat ongkes Kirim otau onhgkos perjolanon dan komu tidok pariu
khawatir akan kebobisan stok_ Nemun, jangon terlalu Baryok supayaterhindar
dari risfhe preduk kedaluwarss, rusak, otou menyita tempat pEnyimpanan,

. - . Persis seperti Kiko, Degitu jugn denganmu. Komu bisa melakubkon surei
Smplran Taktik s=pertl Kika unituk memiituskan bohoen boku mana safa yang ke beli sscara
. . - daring afau luring, Hal-ha! spa yang g=rlu dipsrtimbangkan sat berbalanjs
_Cari Bahan Baku Terbai e e by
) Yang Periu Diperhatikan Saat
s Membeli Bahan Baku Daring
ey
[ ek rating produk,
+ Trovsaksi dopet dilskan ke = Btath Tenanw etk pariatarmn :
Ptm-lﬁ';n;l-'ﬂimpm ulang dan pergi = tka 4 Cek utasan pembeli cebelummnya
+ Poborgor hargs biss megikul * Sutuh bimya transortan dalam [4" Cek kode promo
sbljakan toks mouplin llopassr prozes helamja bahan oy
a:mn:i gretis srgiss larim + Bea mguﬁalﬁ.iprﬁﬁ:nﬁw:- (o din koo R
perbagni azesk (havga, jordr. . sz towar menowar & t=mpat ST :
dmpmm]m g Fitter darj herga termurah

& Coba opsi tawar

\
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Rancang Portofolio Menarik,
Buat Klien Melirik

Jika: iuschamu odolab jasa, lamu biso menyiagian portoftiio untik
mayakitken calon pembell Portofolio memuat karya yang pemoh komu bust
dan men|nd! “bahan bakar” bagl m=laku usaha jasa. Pectafalia akan membust
arang pErcays dan tertarik memesan jasamu

o,
an 53 -
o+ o - o
LTRSS | . T R =
Hrafubr emile = b beod boinni fead :

Bl dui

e ——
. W[ E® 510
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e . s, T
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34 Esd N Sapkan fafker Sakar SeSalsm wumplp

Portefelle punya peranan penting dalam berlaryn. Seboagal pelojar, kamu
bisa mencoba berbogni lomba untuk meraih prestasi di bidsng yang kamu
minati. Prestasi yong sejolon dengan bidang usaha yang dilakukan akan
memberi nilo: tombah dolam portofoliomu

ilih media portofelic sesuni bedang jasa yang ingin ditampilkon, Partofolio
ilustrosi tentu berbeds dengan pertofolio pengeditan video. Memilin media
yorg tepat akoh membust Wisn mudoh mélihet r=kam [Sjak karyamu
Tampilkan portafolio dengon mengurutkannye carl yong poling boru sampai
= yang paling lams

= -
Kamu dapat memangoathon ber hoga

situs web atau medie greti untuk
rambangun portofolia.

Berikut situc—situs yong depat
kamu gunokan untuk membaengun

por tofolls:

E por troliobot nut
@ clippings.me

H journopor tiolio.com

9 clicky id

LD oy T g



Kamus Jual Beli Daring

= Marnetplace (lokaposar): dikena)

jugs dengan lstilah lokapoaos,

saloh satu baglan darl e-commerce.

platform yamg menjodi perontere
temmpat bertamunya penjual dan
pembell.

- Hemdy Siock: stutus borang tersedia

daars siap dlikirim,

" Rezi; nomor bukti penglriman yang

didapatkan dori pihok skspedisi.

N\

J

ceoduk dibunt setal sh
pﬂﬁ-ﬂﬂqn_'lE_‘l‘iHﬂ'l'p’lﬂ.
. Piek ugr: penjemputan p'illh!l
YOI | ghukan oleh kurir, : +
» Sold Quts ok produk hobis:
. Bpakstt; pm&u!r--p.hinh

N
———
Invoice: perincian transaksil

dan pembayoran dari penjusl
yang harus diboyor pleh
pembel)

[ Refimnl: dang yang
dikembaliean kepodi pambsll
koruni alasan tertenty

* CO/Chack Dut: marupakon
singkatan dari check out yang
artinya pembali menyelesaivan
tronsaksl pembelion produk dl
lokgipasar.

» 7 kepandekan dari tronafer.

* Kewpr: pembel bermoksiig
meEminta pod perjudl Gtk

menyimpankdn produk untuknya.

= it aond e pemball yong
tidak bertanggung jowab, tidok
menyelezaikon kewnjibon. Ta
sutloh mémeson tetopl tlidak

dogot dibubungl lagi, padnhal

pembayarannys belum selesqi.

g O B
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KEMASAN

lyangfman dan'Berkesan!

Pengemasan  memiliki peranan. penting
dabnm suote gsshe: Saloinme(indung isf produk,
produ don pentitraon merek (branding) epada
pembell. Kemasan yang didssain menarik juga
bisamemicu minat bell
Apa saju yang perlu dipertimbangkan dafam perancangan kemasan?
Kita ambil ezntah perancangan kemasan Bominika.




Beragam Jenis
Pengemasan

E5S W "armEsan yang Anan Jar gereg=mn



Rancangan Kemasan Dominika
(Anatomi Pengemasan)

Banyak pembeli ingin memastikan Dahwa penganan yang
mereka bell halal. ¥orena itu, Kiks perlu mémastilan bahon-
bahanmnya halal dan mencantumkan lego halal di kemasan_Inl

Jomminan pribedi produszn.

B W "armEsLn yung irman Jdar Berkz=n

Banyak pemb=ll ingin memustikan bahwa perganan yang
merekn beli halal. Kareng itu, Kika perlu memastikan bohan-
bahanmya halal dan mencantumbkan logo halal di kemasan.
Ini jaminan pribad produsen,

Sebagoi tahap awal, jeminan pribadi ini sudoh cukup bagi pebismis
pemutn. Bisnis kecil seperti yong difslankon Kika termosuk industri rumak
bangga [IRT). Untidk selanjutnya, Kiko gerlu mengtirus sertifikat fzin PIRT
{Pangan Indiistri Rumiah Tangga) dan sertifikosi halal. Sertifikas! hatal dan
izin PIRT ini cukup penting bagl masysrakat. Kemitmen dan jamiman pribadi
pebisnis perfu diperkuat aleh jaminan dari lemboga yang berwenang,

Pengurusan sertifikat halal dapat
dicek pada laman Badon Peryelenagara
Jaminan Produk Halal di htspi//bpiph
halaige J&!. Biso juga ditaryukan ke
Pendamping Produk Holal (PPH), Kantar E m

Uruzan Agame, atou Kanwil Kemenag -
terdekatmiu

Pengurusan izin PIRT biso
ditakukan melalui foman hitpsy)/
sppirt gom go I/ stou datang ke
Kantor Badan POM sstempat.




Bagaimana Menentukan
Kemasan untuk Produkmu?

Setiop produk memillli korakizristik berbede Ado preduk yang padat,
calr, serbuk, kering, ateu berminysk Pengemazan harus memenubi tujuan
. - utomanya, wntik melmdungi

produk  egar  tetap  wiuh
dalam kandizsi baik sampai di
kolsh didesam szunlk dan
tidak akan berguna  jika
tidak bise melindungi (fungsi
proteksi). Produk bisa tepet rusak korsna tidok terfindung! di dalam kemasan.

Pilin kemasan yang berkesan

Kemaszan yang unik dan personal blesanyo meninggalkan kesan bogi

pembsli. Kamu bles menambaohkan pits atau tall romi padn kemaesan yang.
diberikan Memberikan catatan persenal Jugp bisa meningaatksn kesan yung:

menyenangkan hagi pembel.

‘Bllikloh kemosan yang memudahkan

kemasan pepginman yang memastion

disampan mudah dan pralrt:is

Setiap pambell memilikd aktivites
dan  keslbukannys MARING-masing.
Seteloh membelt barung, mereka
bisa  memboworya  bepergian,
langsung  menyuguikan.  ataupn
menghadichkanmya ke omng lain

sant produk dibows atou disimpan,
Jangon sampai pembeli kerepotan
membawe produk yang baru sajo
dibli

perjalanan panjang s=perts dikirimian
melaiul ekspedisi, ditumpuk sepanjang
proses distribusi, dan berpindoh tangon
dori agen, resciier, sampol pembell
“Pertimbengkan k=mozan yang oman
mh&nﬂﬂulpmam:mn. Kemiasan
ini bisa meripakan kemasan produk atau

szluruh isi predukrya aman.




Informasi pada kemasan, Pilih kemasan yang terjangkau
Jangan sampai ketinggalan bisnismu pada saat ini

Fmsnmpm“i;T tnﬁumn:miprm:hl:nh:: Perscalan bisya tentis menjodi pertimbangan besar bogi pora pebisnis.

Melalus pertimbangan-pertimbangan sebalumnya dan kondisl bisnismu, kamu
ateu merek produk don namor yang il ; 5 o

dopat memutlskan T i kamiu giiin.
dapat  dihobungt untuk pemesonan - PENGEMAIN Maym yars: o pili

Informasi ini akan memudshkan siopa Seteloh meiewati berbagal

puf yang messrima prdduk llka Ingin pertimbangan, Kjko memutuskan
memesannya kemball. wntak  mengemos  danatrmyo
menggunakan  kardus dan me-

namaahkan lnbel mokanan. Kalou

i, apukoh sudah mariemukon

Pilih bahan ramah lingkungan SHSRG pegchEay st

produkmu?

Saat jni begitu bamyak kemasan
yond menyumbong sampoh pada
linglungan. Pertimbangkanioh manc-
ganti kemasan  dengan  kemasan
ramah lingkungan  serto gunakim

Tip pengemasan yang aman dan
cantik dalam pengiriman

kembail  kemosan  yong  dapat
shgumkom. g, Kewwsen jusg S Gunakan kerdss atay bungkus gefembung untuk menghindari
diguriokan ulang sebatknya dibuka EEEE b pei A
pﬁlnn—pelm egar daopat digunakaon = _ = o .
kembali  don  fidak  menambah % Tombahkan labe! atau stiker ogar skspedisi lebih berhiati-hats
bonyaknya sampah bumi. memperiakiskan produk yang dikirim.
yisig menmundkan wadah ot tas belini sendiei Gunakan gel pembeku urtuk makanan stau minuman beku.
Hadighkan sampel produk grotis, voucsr potongon e bahiar aelingdi : T
diskon untsde pembelion selanjutnys, stau lannya. @ I“"'I-h“" 1 ptianing el ik et tnkek fenasTom
Seloin merowat bumi, kkamu jugo Bisa menjadikan hal 5\ ' j

nﬁﬁ:ﬁﬁgﬂiwwmﬂ

B ¥ SarmEsan yang aman dar Borkazsn Ui ey Teemmia @




Memilih Jasa Pengiriman

Segrang pebisnis periu mengenoll beragam jasa pengiriman Lintuk
mesentukan pengiriman yang E_pzrt_bs:gl produknyg

Pengiriman Ekspedisl BT

Jikn usahamu odolah mokanan yeng tigok Eshon loma, gunakan josa
pangiriman yang sompat dl horl yang sama. Malkangn tersebut harus diksmas
s=boik mungkin cgar t=tap dalam kondis balk don apik sampai di tangan
pembeil, Jla makamanmu sdaiah makanan yeng tidaic bisa dibalai-balik
seperti donat dengan dekorgsi, dimsum dengan sgus di otasnya, otau salod
sayur dan goging, camu perlu memesan jesz pengirimon instan dgar-tetap
teriooa kesegardn dan tampilon mdkonannva

Hiko produkmu edaloh barang, kamu samenggunakan berogam skspedin
vurigy ado: Komu Disa mengantarkan pakst ke genal ekspedisi yang diinginkon
atou memitth setpedist yang mendwarkan penjemputan paket ke rumah.

E5SW "RMmEsAn WENg aman Jar gereg=mn

Kamu perlu mengenali Enis-jenls
loyanan yong ciloworkan skspedisi
Terkadang, ado pembeli yong butuh
pengirmon kilpt satu har) sampal. Tap
odo juda oréng yeng memprioritesidn
murghnya horga daripada  waktu
pEngontanan,

Pengiriman tkala besar bisa memilih jasa lorgo dari skepedizl yong blata

digumakan mauptin skepedisi Busus korge, Slosamyn sispadisi karge berlakuy
untuk pemesanan dengan berat minimum 10 kg

Fespedisl A s 7 r—
& e mpoooe ppsoca  mpooo (@)

Tezkodang kamu perlu membandingkan tarif
antar-skspedisl. Sskarang hal it dopat dilakukon
depgon mudoh: cukup jewot aplikos) pengecekon
onghkos: kirim, fidak pertu mendotongdi ekspedis
saty per soto. Dengarrdemildan komu Bisa tohu biayo pengiriman ke tujuon
yong diinginkan dan menginformasikannya k=pada pembsll sebelum tagihan
dilrerikan

Binsanyo skspedisi juga memiliki gplikasings sendirl. Selain memudahion

pros=s pangiriman, oplikas! millk skspedisi kadong menawarkon potongan
angees kirm;

0L O [ 4
-~ Promo
Vir o :
Sebush tip, jika ekspediil tersebut memiiig aplikesi
untuk proses pemesonon sebush pengirimen, FKamu
bio mencobo untuk cek pengirimon di opiikasl, karena

blosanye  pendguncon  apliiati’ millk  ekspodicl memilik

promo khusis epllcosd
Qo e Dy ks ‘4‘? '

=




Aiternatis Kemasan Ekonomis dan
Ramah Lingkungan

Tahukah kamu, s=fain bungls galembung banyak altsrnatif yong dapat
digunakan antuk melindimal produk E=berapa di antaranya kebih murah
sekaltgus ramah lingkungon. Contohnye kardus bekas, kain perca, serabut
kelopa, korton telus. gumpalan kertoseoran, stau petongan kertos( shreddzd
paper) dord kertas bekas, Semua it dopot pebisnis gunakan sebagai strateg!
peniemasan, khususnya untuk proditk salain makanan, '

Jiks kamu mendapatkan pakst darl pembslisn bahan baku stou pakst
lginrya, kamu biso meml:uhmyﬁ dengan periahan dan hati-hati supaya
kemasannya dapat diganakan ulang; kemasan yong baru dan cantik memang
botk tetapi bukan berarti pengounaon ulang  kemosan menjodi sesuatu
yatig tak boleh dilakukan. Pabisnis pemula dengen miodal terbatas dopat
mengglnakanstrategl ind selema material pengemasan masih layak digunakon
V=mbali .

Peblsnls pemula tentu jugs dopat menggunokan kEmasan romaoh

ngt‘mgm}unghuru seperti kertas sarang lebah, fakban air (gummed tope),
atau selotip kertas. Namun ngat, binya kemasan ini harus diperhitungkon
sebagai modal bisnis: Artinya, boya mi dimasukkan dalom harga produk agar
Ikt ditorigquiig oleh pembali.
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Bratrie emilki Berandn aentita’ ik mersenalkin srodik ketiad
pasar. Satzlah tahy, erong-orang bisa mulal testark, mambzl, bahkan
: rmye kepada orong lain,




Promesi Daring atau Luring.
Produkmu Harus Terdengar Nuyaring

=

Adn dus saiuran promosl, yoitu
premos| secarg daring (oniing) dan

luring (offlice), Promesi daoring v i B, ¥
membitubkon joringan  intemet, —_—
ssmentars promesi s luring @

miembtubian mteraks! fongsung.

Kika mzlniadan promos! doring dan luring. Hal yang pertama Kika lakukan
adalah membuat akun urtuk bisnisnyo di berbogal platform. Barikut ini akun-
akun yang Kika buat pada tahap awal,

Strategi Kika

Membuat akun Mengubsh ofun Menda

biznis di meda perpesanan biznis di oplikesi
- — -
— . —
®ce oe, — S s
B O —

- = |(00e

— r-i‘_

Mzmbuat situs resm| memang disarankon Akon tetapl, seperti Kika,

kamu dapat mengeptimalkan akun media sosial dam aplikes) perp=senanmya

terlehih dahulu

Situs resml bisa dibuat sant bisnis mulai besar dan terpso dii;w:mh_icun
untuk keberlengsungen bismis. Ppdo tohap owal Hsnis m, Kika membuat
tauton singkot yang mudah dibsra untuk membuot color pembsil mudoh
menghubunginga. Teutan singkat tnl akon ditampilkan di skun media sosial
danposter promosiym.

Hat=t alinys detga papusfarixy Penbefl Een msingt dan
== medip daial. E" TBEMEFEG M proman
il produlc mﬁh‘nm
hangsiing '
B3 menyongean c¥ion pElanggan ) B3 mesAngaw rengsTEny
'@- yon Ellim prma dibema kol ERET sE S,
q Recpeem pemagen tsEinm dafom - Mgzl respoas zalon
feidie dingtd, e pelangao secers |angzung st
prodn diEawaTian
Befoss padt katee, Sismmelnla B pods detw| prodekt ys
e— metrde iz (sapsling yog ‘@’ sl
mesiEmT=aan (ki Eraui
Memiisuplion ress persys ceen Pentnell dmpat [ang=ng
Q pELTWIIm. Fna T peran 513 rESNOAMD Sesatien antuk
mikgi prodilmps st Ssint=eis =il EErdaston p=swsran
zehelummea [izzm mimumin ity med maber|
promasi
- S—
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- Fpro - Sroor
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Kika juga biss memiiih platform rarginglmt teutan Winnye.
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Kika gunakan untuk promasi daring dan luring.

(r@a‘] pum

r'-'-wp Fﬂitﬂf m

__ Jd™
- ke modia soskal

Memasang ingo di
s

B 5

dﬂwﬂ@rhumm!th

Jangan berpromoi
@ :Iigrurg-'gl.ih

Tarigan mempr omasion
mhhﬂﬂmhu
Mﬂuﬂhh”

Ada bberapa cara promasi yang belum Kika takukan;

_» Situsweb

Rleye cukup betar dan

messih bisa digantiken

oleh meslia soticl
—> IKtan daring

fioya cukup besar,

Eal W b1, Ays it Baniiicr

Ly  Beoswr

Peshis bioya cetak

Marrti sajo, jika Kika ikut

'bﬁ:ﬂutﬂrr'uuum
Iklan ke

ke he media masse

sasoron [ targe ¢ morket)

Iddn yong menrik tidok sslalu disompaikan sepert] kalimat promes:

~sacar |ongsung. Neshah [Kan (cogywrting) dopot disompaikarn sepertl
‘bercerits (storyteiling), menghadirkan smpatl, memunculkan kebutubam,
bahkan membuat pembaconys meross sengat dekat dengan ape yang

disampaikon. Tujuonnys soms seperti fidon secars langsing, yoimi calon
pembell pada akhirmyo membsll produk/jesa yang dilidanken. Nemun, crang-
orang yang mendapat fkian pelar-pelan digjok untul merasa ferfubung.
dengan preduk yeng diceritakan.

Di medio sosial, dibutubion konten yang bercerita. Pembocs kontzn
media sasial akan jenuh jlka memboca konten yang terus-terusan berikian
‘Konten yang bercerita okan membawn calop pembeli pelan-pelon tertark
“terhadap produk bisnismu. Ada teknik-teknik yong perlu dipelajori le=tika
membuot neskah lan,




Membuat Naskah Iklan (Copywriting) AIDA odalah formula yong membangin

l=tertarikan srang untuk membdca suaty kontzn
dari awal hingga akhir. Fermula ini dikzmbangkan

oleh seorong pebisnis Ameriko, E-St. Eime Lewis.
s=bagal teknik komunikasi dengan calen pembeli.

(“Apa saja yanyg harus diperhativan daiom membuat naskah ikian7 )

Attention (eshatian)

Memahami pasar sasaran agar L .

tah jeris] kasi Susun kallmet dalom naskah (klon dengan kate-kata yong - o

59 menarik perhation Lewot kata-knts yorg unk dan menarik, *,._

digunakon kanten cerito yorg dibuat akan menonjol di antara konten- S 5w
vonten lainnya di media sesial. Tahapan i bissanya belum

menyebutioan nams produk sscaro spesifik don Berickus pada menork

Memahami produk “F bisa perhatian. Calen pembsll pun berhentt mengaulitkan layar untuk membaca
menyampalkan keunikan produk kantznmu. Komu blsa memulainga dengan:
T (heosline) menstik; P Engen
. Hﬂ’ﬁruthﬂﬂ masaloh dari
Menentukan tujuan spesigik gy
penulisan naskah iklan @ i :
I nterest (Minat)

Tahapan inl memunculkon minest calen pembeli sekaligus
Menggunakan farmula AIDA membangkitkan rosa penasaran terhadon produk yang dijusl.
Di sinl pehisnis b=rupaya membuat colon pembeli melonjutian
membaca, mendengarkan, stou menanton vides FrnTr'rr;r:'E. Kol
dapat- mulal mengenalkon produk dengenc

Exl W M, Ays v Bapiics Ui ce gy @
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w3 1 menyebut masaloh
T e oo O dont anbac e
- . -"pllhl'm helungeuban datfatou
%Gg praduk
- ‘) menyebution dote,

W=t mantiptakon imajinesi tentong @ ta, atau t.
B e

rembell menggunakan produk)

Jjosa tersebut;

Inti tahapen ini adaloh membengun persepsi don inajinesi di banek sudiens
bahiwn produb/iate ini comn begt mereha

Dﬂr'rc (Keinginan)

Seteloh membust colon pembsll tertarikc fase selonjutnya  (§ i) )
adalah membuat mereka manginglikan produkmu_Buat merskn () S ()
Ingin bergegas nembell, Cora yang bisa digunakan ditahap ini: (A Q a

_‘_-f': meEnekankan Kembol @ mencontumkan ulasan
produk. dan/otay

1= mangast produk;
mamber |
& potonsan harga.

[Co7] membanoun Kesan bohiws produl terbatas:

Inti fase ini adaioh meyahinkan calon pomball dan

ﬁ marmenT hon bonus,

Afﬁﬂn {Tindokon)

Tohapan Ini memuat insthiksilangsung yong mentgarakkon
audiens  s=sual keinginan pebisnie Misloya ajoken wntuk _—

menglkuti akun media sosial. mendaftar, menghubungl, otou  —
mEmesan produknya,

B Wl Hel Ays Lifnm Forpinice

Berlatih Membuat Naskah lkian

Searong pebisnis periu mencaba berbagal sudut pandang dalam merulls
noszkah jklon. B=rboge| eksperimen perfu dilakukan untuk meljhat strateq

pemilisan yong paling optimai.

Mari lita melihat kembali Kika. Kike mencobo menerapkon teori-teon
tersebut pada naskah iklonnye. Berlkut ini kanten yeing Kika buat untuk media

sué:"u.]nyn
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Anatomi Poster Promosi
di Media Sosial
e
Infarmasi yong lengkap dan ne=nggerakiian audiens untulk nelalukan sesuatu.

Heacine J Tudul
Loga
Hidal

Cotok untuk cemilun knhee o
B dibidengon antut acere, spakuran, deb

Dizkon speses bag 10 pewbel portoms

B gang T ekas
o

it bR

Call to Ac tion/ Ing-atmal
Tujuan Eer tindok M mhvabieng

EE W W), AyE Litm Tappncr

Membuat Konten dengen Artigicial
inteiigence/N (Kecerdasan Buatan)

Komu bisa mencoba membust konten dengan kecerdasan
buatan. Pestlkan lisersi desainnys bolsh digunakan untuk
lzperiuan komersial,

e i

_.— = |

| 1-]1"‘ “'*'—Ev‘q".:'_—-.ﬁrt:-ﬂb r-E..iil I!'

gﬂ -rhmrmﬁm -ﬂﬂ] m-im
wuttigambar isnivmi

Nari kita (lhat ide-ide konten yong bisa dilakukan Kika. Kika membahas
Domimks dari berbago sisi.

- Matam-matam Yorakter
@ mm ! hmh-nmuh—-mnh.
satunys donat Jknuﬁrun:hri-hadhl
S e

E arademmncajen R TR ST peodX

‘Bagaimana dengan demu? Sudahkoh kamis terpikic tapik epo saje
| yong bisa menjadi konten media sosiaimu?

O den Tnemmis




Coba Strategi Ini,

Tingkatkan Minat Pembeli

Seperts yong kamu Iihat di atas, dalam melokukon promost Kiko periu
mempelajari hal-hal yamg menarik minat pembeii B bawsh i hal-hal
yang dopat: kamu sisipkan di dalam konten promesimu unmi: meningkatkon

penjuaion.

@ Diskan

Diskon 5% untuk
E‘Em
cabolym 10 Jull

Esa Wl W), Rys Liira B

..

Beli 2 kotok Dominika
cequipr, gratis 25 Hasin
donat mink

_ﬁﬁ- Strategi Horga
@y yang Menarik

Donat Mini (isi 6) 18K
Danat Mini (isi 10) 24K

" Bab VI
Yada
PESHNﬁN DHTRNG'

P:ngﬂmminld'ldlnqﬂun kamis bisa il Mmmﬁpﬂﬁt
mpﬂﬁh&&mmm&dlmﬂmnwm?




Ini yang Kika Lakukan Saat
Pesanan Dominika Datang

1. Menyapa Calon Pembeli
Kiko menyvapa calon pembell dengan T — = i

romah. Io memberkon Informasi produk o
yvang ditowarkan Dommiko-dengon jelas serto
memintanye urituk mengls fdmiot pemesanan.

2 Mencatat Pesanan

Sebagol peblsnis, Kika perlu e
= mEncalot sEmus pesanantya e

Mengandalkan imgatan dengan s
MENCAr pesanan  yeng masuk O O
—|  sanoat tidak direkomendasikan. @ -~
= Kiko menggunakan  aphikas|
pencotaton digital agar mudsh diakses dj perongkat berbeda Pencataton
digital |ugs memudahian skses secarn kaleboras! dengan angaoto tim bisnis
yang lamnya

3. Memberikan Invois/Tagihan

Kikn segers menghitung total pembelanjoan | femaiiis _:
[
pembelinya. Ia membuat invais: méngaunakon | s et B
aplikas! digital. Tampllon inveisnya terlihat | SLI0=
sangat profesional. i
Fembeii diberikan pilihar untuk melakukan p——

pembayanan uang Muks sebesar 50% atau | TUTETE
langsung pelunasan. Ongros kirim untuk usaia | L0
T'I'Iﬂi.:ﬂﬂliﬂ.'l E-E,_"EF'H Daminika ttras::ryn -:hl_',ei.p-n.dn ;:*L:HL -
hari pehgirimen korena bioya bisa berubah

tergantung kendisi harl fu. Pembell juga bisa

dlberikon angke periiraan terlebih dammilu

Ead W L3 F=spran DEang

4 Me.:gnm Foto Proses Pembuatan

— #odb hori' yong dijenjikan, Kika kembali menyapo
pembsh untuk menginfolon bahwo pesanan aken dibuat
dan diantar. Kiks bisgmengirimion fote preses pembusion
atau dalam keodaon dikemas untuk memastiken babwo
pESAnOn sugoh sesual.

Melmiui pesan ini, Kike Disa mengingatkon pelupassn, Ioa memostikon

‘wraktu pengirimon don teknis pemetanan kurir kepada pembell. Ada pembeli

yang ingin memesan kurir sendin korena ado promasi di oplikos pribad).
Namun, ada juge yang ingin prakitis dipgsankan olzh panjual

5. Pengiriman Produk

Pembell meminta Kika yang memesan kurir Kiko
memesan gplites) pengantaran instan ke nlomot yong
dituju. Kika mengabor pembelings bahwa pazanon
sudah diombil kurir Kika membagikan toutan untuk
maluzak lokasi kunir |

6. Meminta Ulasan

Setelah menerima netifikasi aplikes! bahwa pesanan
-sudah sampat, Kike juge memastikan kepada pemib=l, Tidak
= | lupa Kiks mzhgingatksn pembell untuk membarikon ulozan

Ulesan int akon menjadl masukan yang membanguh bogl
peri=mbangan bisnis Kika

Avan tetapi, odo beberapo prosedur berbedo tergantung produk yang komu
Junl Kamu biza menyesualkannya dengan memperhotiken prinsip-prinsip dogar
sepert] menyapa dengan remah, komunikatip, den respont s dalem senghadapi

Jodilah pebisnis yang dupat menjewab pertonyaan don memenuki
k=butuhan calon pembedi lika cafon pembeli tidok jodi bertransaksi denganmu

-saat inl, sampaikan terima kasih karena sudah tertarik dengan produk yang

kamu jual.
0o de gk @



Jika Bisnismu Adalah Jasa Gawat, Pesanan Dibatalkan!

. T - o . Pengaioman Kiks tok selomanys mulus. Kika —
Ipa lemne Jusa, lang langhahnys tidok jouh berbeda perrmh  mengatam|  kerugian  karenag | pemesan M

Fika jaia gang hamy lakukan adsioh jmsa desain kaus, misaing, desain ywang menghifang. Padahal, Kiko sudoh feronjur me-
kKamu buat sesual r&rlil‘bmn klien munakin akan lﬂ:ﬂﬁi[ﬂlt H:hrqq ﬂj‘iﬂpkm sty trénara donat don lma kotak dorat

masukan. Kaolion oken berdiskisi sompol kien mense tujui desain fina minl sEsial pesanan . | |
T poda Orung tersebut memszan jewat medic osial. 11-—_—~_E
ﬂ i Dicit I Kika songat senang mEnerima pEsanan yang cukup
Desatn Digital bonyak Langsung ia berbelanja dan memiapkan pesanan. Nomun, saat han

yang dijanjikan tiba; tak ads kabar dori pemesan. Sementara donat-danat
sudah sicp digntar. fpa yang harus dilakukan Kika? Medal sudah telanjur
dikeluarkan

Perbedoan terietok pode proses menguies desoin gung dibuet
wompal Kien meryetujuinge serta pengiviman peodukmgs. Produk jee
seperti desain hissanys dikiimon melelul wiot elektronih [ema) otay
toutan penyimpanan owan {cowd storege). Jike desoin ditetak poda
produk gisik (seperti pemesanan kous. mug, atau stiker), maka produk
akon dikirimkon meliul ekspedisi.

ﬂ Desain pada Produk |
o ~mm — =R

Kim cemaz Io tak mou meugl Is memocba
memasarkan denat-donat jtu melalul status di media sasigl
don gplikes) perpesanarn. Beberopa teman don tstangoo
tertarik membsll Sayangnya, tidok semus. Sotu menara
donat dan dus kotok donst belum laku terjusl. Akhlmya,
kika membagiknnmya semra cuma-cuma k= anak-anck yong
mengaji di masjid.

Exa W Lz Fzspran Dz=ang Ui ce gy @




Antisipasi Agar Tak Rugi

Kika menghitung-hitung. Is merugl, Hosil penjualan i
hari itu lebih keol dar moda! yang dikeluarkan. Io kecawa, L ' !,1
tetopi ada hol yarg io pelajori dari kejodian inl. .

Kiko mempertimborigkan lagi cora pemesanan darl corg pembayorcn
yorg seigma inl lo terapkan. Sepertinye oda yong horus diubah. Kika harus
membuat sistem yang mengontisipas| agar la tidak rugi.

Dalom  hal  ini, Kjkz dapat
menerapken aturan pembayaran uang
muka. Besamya kire-iro sama dengan
mogal ‘yang akon 1@ keluarkon, Kika
jugo periu menstapion totas terakiin
korfirmasi pemesanan.

Mengalami kerugion sering ‘menjodi hal yong dildhowstifkon dolom

berblsnis ¥erugion dopat berupa produk yang tidak laku, pemesan yang.

kabur, praduk yang rusak, pengelugron tak terduge, ataw saloh hitung harga
sehingga tidgk memberjkan ksuntungan.

gy =

@ =~ =

Fﬁ:t:ﬁ&* Ruyl produk rusak
[ron

Eal W £ds R==gmap O=Any

Merugi Bukan Berarti Berhenti

Merigl memang merupaian risiko yang mungkin terjod datam berbisnis.
Yang periu dilakukan bukan berhenti berbisnis, melainkan mencari cana
penyslesoian, Barfkut inl hal-hol yong perlu dilakukon seorang pebisnis jiko
menghadopi kerugian.

1. Berpikir dengan tenang

Adatah wajor [Tk munol peresaon kecews, tetopi
menghodap| dengon panik hanye okan memperburik
kzadsan. Berpikirloh dengan tenang, jongon sampal
safah membuat keputusan -

2, Evaluasi kondisi internal bisnis saat ini
Temukar =tok peryebab kerugion dan saius untuk

masalah tersebut Perboiki ogar hal tersebut tok terjadl
lagi di mesa depan.

3. Mencari referensi atau berkonsultasi

Pebisnis bisa mencari buku atouw pengataman
srang foin ssbogai referensi menghadepi kerugion.
Jika perly, pebisnis juga bisa berkonsultasi dengon
srang yang berpengalaman dolam hisnis '

4. Mengambil keputusan
i Seteloh mempelsjori semusnya. pebisnis biso
o mengambil keputusan, Mungkin jo perly mengubah
alur pemesaman atau alur pembayaren. Mungkin lo
By bisa menjual akseson yang tidak in perhuian untuk
—_— menutupl  kerugian. Yang jelns. berutang otou
meminjom bukisn manjodi solusi yearg bailk

0o e Dk




Lebih jouh logi, bisa saje |a mengubch bidong et
hmlﬁnyu? Fikirkaniah baik-baik kepitusan ini d=ngan -

Bah ‘JHI '
mempertimbangkan berbogal aspek yong ada.

Mengalami k=rugion adoleh soloh saty  risike
berbisniz Namun, pengalaman memjotoni bisnis. membenkan kamu l=bih
- banyak pengalaman. Seim'ggﬁ tidak periu takut untuk moloi berbisnis!
'.dan Dusahkan

il
P ———

Balom menjalonkon bisnis di era digital, pebisnis perls memilirkon
metnds pambayardn ying diminati pembell Ada yang febib suka melokukon
pembayaran zecara tunol. Ada' juga yang memillh melakuksn pembayaran
nentung| melall tronsfer ke rekzning Eﬂ-ﬂumuchﬁmt digital.

o I a5 W Acs FEsaran DEEangy



Tunai atau Nontunai?

o Transger ke Transger ke
RPN Rekesing Bunk Dompet Digital
Praktis jia wany Liang year Praktis jika uang

@ tersebut akan @ diterima lekih @ tersebut oken
digunakan untuk “amen” dar| digunokan kembali
ainmga. urtuk, keinginan daring.

(5) Mdarisiko ueng s (F) Dapat digunakan
tercecer atou @ Mudah diiakukan mengirim yang he
hiteng, di era digital rekening bank

seperti soat ini muupt dampe
digital
(=) Repot jike tidak
punyo aplitasi e Tidak tomua
prarbankan arany putiy
harws ke ATM balk dari
atau datang ke platform gang
_ berbeda.
(=) Pembill kadans
mombayar biays
Transper jika

bisnisnya tidak terpakal untuk kepentingan pribedi,

nhmmw catatan yang rapi, ngnruuj

i e tujuan utamanys berblisnis.

Exh ¥ Lot dae f==rkan

Asyik. Banyak Uang!

Pesanan mulol detang, gembayaron mulol kemu terima. Sepert halnya
Kika, kamu tentu sengng melihat saldo rekeningmu teras bertamboh, Eits,

Jangam senang dulu, semus itu belum sepenubrys menjod] uangmis Bagamana

biza?

Seluruh uang yang kamu terima itu disebut omzet Omzst ")

bukan keuntungan, karena di dalomnys masih termasuk Eiaya-

blaya yong Horus dikeluarkan umtuk peodulsi atou pengerjoan %
|esa. Karena itu, omzet disebut Juoe penghasilan kotor. Umeet

Maori kita lihat Kiic_sebagal contoh. Dolam meménuhi pesanan, Kikabarus:
mengeiugrican blaye urtuk bakan baku pengémocan, promos!, Trantportasi,
ihn.tg::ﬂ'i Ramu Yo, sesekail Kike hﬁri.ﬁ I'mn'rli}liyn'l' Ramu, Ermlnrlyﬂ, o
\a butuh bantuan saat pesanan sangat banyak. Kesemua biaya ity dapat
dikelompokkan menindi biays tetop dan biaya tidak tetap.




Biaya
. | -
Tetup Variabel
5 Swwa Toka O Gao
E“ Kuota Internet 2, Bshan Baku

Bigyo tetap (fved cest) adalah Diaye yong harus Kike keluarkan, beropa
pun bonyakryas pecanan yang dotang. Nant jiks bisnis Dominika sudeh besar,
misalnye, Kika munakin perlu menyews kedal atol manggaji karyawan tetop.
Soat pesanan raml ptaupurs s=pi, biimye s#wa dan gajl t=tap harus dibuyar
dengan b=saran yang soma.

Pada kandisl bisnis Dominika saat ini, Kiks masih menghabision pulsa
telepan don kuoto internet yang sama untuk pribadl maupum wntuk bisnis. Ta
Juga masth berbisnis di rumsh crang tuanys dengan perggumaan fistrk umtuk
bisnis yang tidak terfalu signifikan. Jika pengelugan biaya telepon. intemst.
maupun listrik besoran rata-ratanya somae setiop perieds terteniu maks akan
mesuk pada kntegori binya t=tap. '

Ado biaya yang Kika k&luarkan yang besarnye tergantung poda tingginya
aitivitas produksi/penuslan s=perti bahan baku, k=masan, atou gas Inilah
yang disebut biaya tidak tetap otou variabsl (weriable cost). Jdike pesanon
tinggl, pengeluoran untuk produksi akan Yinggl. Degity jugn sebalioyn
Karsna saat inl Kika mempekerjokan Ranu hanya saat pessnan banyak, upah
Ranu sebagai karyowan izpas juga termesuk pads bloys varicbel, Sementars
ita, oy Kl yomg turut mengawes! dan terkodang ikt membantuy sudah
menyerahkan samua keuntungan untuk tujuan Kika, Belioy menolak dibayar.

Siaya kusta mtermet dan listrik biss baruboh menjadi blaya variabel jlka
\banyaknya pesanan pada bisnis Kika punya pengaruh yong signifikan terhadap

petigelugron kusta intemst-dan [istrik yang dikeiuarkan. Jika bidang biznis:

Kiki Juga berkaitan pedn besaron kugta Internet atou penggunaan listrik,
maka kedua hal ini bisa mosuk poda biaya variobel

Exh ¥ Lot dam e=tkan

Nehy, hoiou biitu, beropa keuntungan Kike? Bogaimona menghitungma?

Sesarnyn profit-otau keuntungen oidopat dengon mengurangt omzet
derigan seluruh bimya vony dikelusrion. Pebisnis dapat mamanifaotkan profit
untidk tujuan bisnisnys atou sebegal peramboh modal supaya bisnls mokin
beriEmbang.

¢’ ﬁTE‘tnp
Profit _ ~
: L "'\-} Variahel

Dolom halnya Kika, Kika dopot menmabung
f@ keuntungon tersebut sebagai bipya jalan-jatan kelos

XIT nanti. Atay, ie jugn ofsa mengguraxannya uritus
memparbesar bisnis Dominikn, misalmyo, dengan membsll alat
gekornsi donat atau wajen tombaharn. '

Omzet yorig besar belum tentu mengrdakon Opeet Bpsar
bisris sudah memiliki profit yang besar. Agar dapat i
menghitung besormys keuntungan dengan benar,
diperlukon catatan yang rapi terkeit pemasukan Progit Besar
don pengejuaran. Catatan in akan mesbaortimy
menghitung omizet 'don profit serta segala biaya. Dari sana pebisnis dapat
mengetohui apokah blous sudah memilik prafit yang besar, profit rendah,
atou moiah rugl jika termyata biayn lebib besar daripads omz=t.

O den Tnemmis



Pencatatan yang Ra;n Cataton Pemasukan Eulan: September
. Rukopitulas Pematukan
Menjadi pebisnis bukan berart| punya banyek uang o Deskripsi Kuantitos | Harga Satuan Tumish
dan bisa mmggmﬂﬁnnfup;?m'miﬂnih dolam bentuk i | penet Mini 15 #p30.000,00| Rpit50 000,00
fural maupuin nontangl, Psrtis L= punya catoton . _ _ :
ipi e ahis Gl <k’ ng blsrié % 3 I:lnut M pc::;“ 3 Rp54.000,00 | Rpl 249 000,00
dilacak dengan baik. Seloin untulk mengetahui kondis
kesehaton bisnsnya, infermasi yamg didapat dari pencotaton ksugngan bisa 3 |Menara donat 1 | BRO000000| Rpin:0N0.00
berpgﬂgmh Pﬂdu P:EHgg-m-h-[[ﬂn keputusan, 4 |Menore dinat 2 1 Hrrllﬂ.uﬂﬂ.ﬂﬁ ﬂpllﬂ.ﬂﬂ'ﬂ.ﬂﬂ
T m— @ Tatal Rp) 912 000,00
pengutuaran barian sang Kika buat. Kesimpulan:
] = [ : — = Sumber pemasukan poling besar dori poket 2 kotak donat diskon 10%
b m-08-200% | e Gommia Rp2 AD 000,00 F220 000,00 Strotegi bulon sElnjutnys: _
2 [oios2oms [obometbun| & [epooo00] ko 000,00 Iy 000,00 - Adakon promesi diskan 15% urtik pembelion 3 katak donat mini
3 | r-05-2005% | Rehe i Bz O0000] | Rl HO0)00 '
|
ataten Pengehuaran E :
adaloh cetatan pemasukan don pengeluoran. Karu bisa / \ @ Rekopitupsi Pemasylan
mengembangkannye jugs fika ods catatan atong dan Rekening Rekening No| Dodkripd Jumieh L ik, Ul ki i W,
plutang.. Pribodi Firanis | [Bahan Boky | Rpl350.000,00 |  swihwiss e don Sabiaran sieon
. i -1y
ﬂhfm saja monfaot cotatan keuangan? ! L | Femason Rplo.en o z::.mm"'f:,,“' e el
i — 3 | Tronsportecl Fpf8.500.00
A Mengetahul omaet bisnis EE Membandingkannya dengan 4 | ken Daring Rp50.000,00 | W dicabe bda inl, » ek tiduk sl
= = i biays yang keltior 5 | & RpE0.000.00
Ifb manclisis Cotato Menontukan strateg @ & | upah Ep50.000,00
keuangon yany sudeh berialy J_I_& Pt S
Sl e pucings Tota Rpl 582 500,00
& uat posini bisnis seat ber Calnh imrestor =
Vo Ui perdepen dengen esimgufan:
1. Teburgn almen cukup diminatl — pertimbangkan mambust promo
. . " ] , khuzus domal aimen
Komy biss mengyunokon aplikesi pencotaton beuangan pribodi maupin . } !
aplikssi pencotaton keswangon bisnis digital di ponselmu, ogor tidak repot 2 IH;FIII'I dm:mg yang hnmd:ﬁﬂhahﬁm'! it ticiak Efemf‘ FESH“TWI Har!
melakul tatan i mana pun dan kapan pum. Flihlah cpllksi yang dapat iidlory doring hanya bertombah — tidak pertu dilonjutkon i bulan
meimiakan komversi dari cotatanmi sehari-hari menjodi tabel laporan keuangan. ﬁ depian

@ Ex VIl Cigr dam M=t kar 0o e Dk



Pisahkan Keuangan Bisnis

dengan Reuangan Pribadi
Memisahion keunmgon pribodi dan bisnis bisa f&
ditergpkan  dengan. memisabkan rekening masing- % ¥

masing. Rekening vyang terpisgh  memudahkan / \
pelacakan umng untuk keperluon pribodi dom uorg

untuk mem:npm tufuan berbisniz Jiks biaya ‘admin Pribead Bisnis
memb=ratkan untuk memizks rekening baru, tok mEngap menyatuken
rekening uang pribadi dan bisnis seloma pencatatonmu rapi

Kamu juga bisa mencari alternatif bank yang menawarkan fasilitas

multirekening dalam satu skun wntuk memisaltkan pos keuangan pricedi-don
pos kedarigdn bisnis. Jangan lupa perhatikan syarat dan kstentuon sebelum
shemitiskion penibukoai Fekisnin

Pastikon kamu paham..,
Omzet  ssluruh cang yong mazuk. dan pembsiion produl’
;an pEnggunann jmia. O datammys juge termasun binya behunn bl duee
ety bigye lainmyn. Dissbut fugn senghazitan kator

Frofit: oozt dikunang: seleruh bioyn, disebst juga beuntangan
beesin

Bisyn betop (Fved cost): biays ymg herm dibmyercn oles sustu
E ienihe, berlenes dan Eemmiln stas pewriran sithdos producy/
pEnjesion, Sorichme =t s=We tempet/eiet, gujl tetop
karyawan, |eymnan mtzrret.
Bioya variabe! {variable tost). b=z yuns korue dikelusrins ol=h
by st bk i Fistriky s umbak produist
Omz=t banis yang besar balum teniu mesnndiican banis udah  Omzet Besar
| el profit yang bessr, Catoton yang ropl teniit pennsiion i
serts souls Baye Dol mra peblssis dapot meegstahul spaind f
mals rugl s=t=ish ot dikirnrgl slhruiﬂhﬂ:,'nm ads.

Exh ¥ Lot dam e=tkan

Tyt - -

Pembeli "Mengaku” Salah Transfer

Faliteg sirir i =gl okt
Saya madah H dan il bty
Tg = ==t hblvrny
Jo emaag 100D ko momr wu y B2

Apa yang seharusnya Kika lakukan
dalam keadaan seperti ini?

e @



Konfirmasi Transfer
di Mesin ATM

Hales Kok, oy pe=any
Cem—it y3. Mas p=an
Smewrn et L B ==k
e == pe Pk

ribet Kalhi horse
o ke Bulk

ol paln B Hf

i heren, tora Yl e mererma
brmr=tar cap barss e ATLL

Fempa oty begrlls pomgnel
o whirenieoahiary pusspertyy ¥

Apa yang Kamu lakukan jika
mendapatkan respons seperti ini?

Exh ¥ Lot dam f=rkan

Tetap Waspada
Transksi di Dunia Maya

MizdoHrya transaksi secarn digital di mass kini
mengharuskan kita sangat bBerhati-hatl Dalam
jual bell daring, penjual dan pembeli ssring kall
behurn kenal sbefumnys. Prosss transaksi terjod|
atas gsas kepercoyaan, Nomun, kamu hares:
tetap wespnda. Jangan saumpsi kepencoyoanmii
dimarfasthon drang yang Ingin menipu.

- Sehoyal Pebisnts, —
Famy Periu Curiga Tike .,

Pemball langeung memburu-bury supags pesanan diproses,
(3) Pembeli mengaku hetebiban transger dan meninta dananys

iikEmbalivan, balk melalyl tronsfer meupun mengisi puisa.
@ Fumu diminta datang ke ATM dan memasukkon nomar

tertontu,

mengaky sudsh transper, tetapl dona tidak kunjung masuk
ke rekoningmy

~ P

;?;

nomor ponsel melalui aplikesl pengidentipikes nomor -nomar
tursebut. Ajak diskiisi orang lain jike mernemul hal janggal,
Korena berpikir sendician haduny mewbiotkan kite dari hal yang

U des Dy




Periksa | Daftar | Lapor
2> Pastikan Keamanan Rekening <=

S=helum kamu melakukon transaksi,

p n komru bica memastikan statue rekening

| terschut sshagai upayn k=hati-hotlan

- = Laman cekrekening.id adalah situs resmi
7 IEAUSSR— T dari Oirektorat Kesmongn Informasi

Kementrion Komunikasi dan Informatika
Renublik Indonssia yang awalnys dibuat urituk mengumpuikan data rekening
yarg didugo : terindikasl findak pidana.

Celrekening.id memllil 3 fungsi, yoitu memerik kering,
daftarkan rekening sgor mendopatian verifilkasi, dan meloperkan rekening.

Periksa @ Ooftectan ,b Lafiorkor

Pekaning Rekening Rekening
Sigps pun dapat ‘Pebiznis dapat Jikn ¥gmis merasa
mengecek status mendaftarkan Curiga terhadap
rekening yang menjad| | rekening agar sugtu relening,
tujuon transter dzngon | mendapatkan diminta mentronsier
mengisi tiomar akun | centong biru sebogal | kembali, otaw permah
dan noma benk atou | bertuk verifikast dipoksa mentransier
dompet digital bohwa rekeningnya | ssjumiah uang
Salanitrys akan aman, Pembell dengan iming-iming
Hmﬁmm pin tenang sqot tertentu, mmu bisa
apalah rﬁ“mﬁ metakiian transsksi, | melaporkon rekening
tersebut sudah pernah tersebut.
dilaporian dtou beium.

B Vil oot aar fi=riar
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RERLUAS

Pasarmu!

Tren berbelanja daning dory wokty ke waktu makin
.mhym‘_: Salok saty medionya selnlui Iokapasar.
Wjdmnﬁhhmhﬁmﬂdlw ﬂngmmmta-hn:hng

'memhﬂ?ﬂi

@ Produk Dominlka yang dibuat depgan skema prapesan

Juge bea dipasarkan mekalu okopasar, Jangkouan Dominics.
okar) makin melms. Dominika bisa dibeli oleh pambelj yang:




Tren Belanja Daring di Indonesia

Data riset Digital 2023 Indonesia yang diambil duri datarepor tal com

I78.9 juta worganet berbelanja daring per Januari 2023,

Toiaks e g i sepea

mﬁhmw berbelatijo dering

Rp838 triiien Rpi,6 juta per tohun
— Hﬂm}mﬂm rﬁmwmfﬁmu —
tramdil
L eri'i‘r-riir-m ﬂn‘:-_-.ft;;ﬂ?h-im - Eﬂwum
tpﬂ:l h-ﬁuu
’l'-!lrutulm
%Eﬂihﬂm %tﬁﬁtﬂn & npﬂtruun

FFU‘! 'him

1ntq1ﬂ.un Ihem mhtﬁm\

@z @ @ ®

mEmbed e argy ﬂrqunimlwm
Il.w_l-lﬁ:'ug- I-uhm-uunun b, meeisiful pemisanding hargn

=inra daring toho derimg *rng

C Mot Berbelanio di Pistgoem Doring )

e
Iﬂtﬂiw

wr H
e 7| Rartesws e
#2| |#2 43
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Berjualan di Lokapasar,
Beragam Keuntungan Bisa Diincar

Berbisnis meloiui lokapasor (marketziccs) kini
biza uritul preduk barany maupun jasd. Seatini usaha
desgin, cetak anvEnirspertitas, stikes, don baju yang.
dismsuaikan desainnya dari pembeli biso dilakukan
di lokopasar, Lokapssar juga mengakomodasi
pemesanan 5ecara propesan. Useha kuliner yang
melaiul prosss pemasakan otau jase desain yang butub
walkti pembtstan |uga biso dileladkan di lokapasar.

Msmbuks toke di Iﬂkﬂpﬂ:ﬂ:r mamungkinkan
pebisnis bertemu dengan banyak pembeil baru yang

menemukan fokomu dari laman pencori. Dengen
demikion, bismismu mokin  mudoh  dikenal don

berkembang makin cepat.

3 Transaks: Aman Lewsat Pihak Ketica

tokapasar berperan sebaga pihok ketigo yang
memperantardl transoksi penjust don pembeli, Gana
yatig dibayarken pemball tidak okan sampai pada
penjual jlks borang belum ditsrima. Pembsh juge
misdah melpcak posisi barong yang dibel melalul
aplikasi lokapasar. |

Jiks” ado masoioh seperti k=salatan Peng‘lﬁmnn
barang, proses retur barang mudah dilakukan metats
lokapssar. jaminan keamonan transaksi jual beli i

lokapasar lebih balk dibandingian jual bell daring

s=carg manusl.
it gy




Lokaposor memilikl ba-ngmn Emr ying  hiso
digkz=s eleh penjual maupun pembell, Ada Jn}mn
gratis engkes kirm, kupon diskon di momen tertenta,
fitur dropship yang dopat memudshkan penjual
maupun pesibel, dart [ain sebagainya. Hal in biasanya
menjadl doya tarik pambel| Untuk bertrorsaksi mélalul

Intaraksi dengan calen pembszli sscara longsung
dapot dipéroleb melnlul fitir yang satu Inl Fitur
berbelomje  sioran Jangsung  (fve  shoaping/lie
streaming) bicsanya diloiukon oleh toks demgon
menyiarkon secars langsung  produk-produlc yong
mereka taworkon:

pebisnis dapat memunjuickan dan membahgs produk serta menjawob
pertanyuon yang disampaikon aleh calon pembell yoang menyaksikan sigron
tersebut Berbelonja sisron langsung menawarkan pergaloman Interaktif,
pembai dapat terhubung Imgmng d=ngon produk din pehiznle Tok jarang,
lokiaposar juga memberl voucsr khasus untek pemb=lian yang dilakukan saat

berbelanja langsung yang bisa dioptimalican leh pebisnis.

Tumbubnya Minat Aelenje Konsumen
Melalui Livestreaming
B {ipsoscam, 2022) _
733% 2%
pernah mendengar pernah mungehses
belanga lve streeming batanjo lve streaming

Se#

Fnrmh mebokukon pembetion

Exb 0 E=rlnm Auzarme

Produk di lokopesor bisa ditesmikon calon pambsll
kapors saju. Penjusl fidsk periu tens-tznsan
memaniau toko sstiop wakhe Pesamon i tengah

malam pun skan masuk don diproses begitu penjual
memantau akun lokopasarnys.

7 Optisisasi ian
Buat Bisnismu Makin Terdepan
Ads menu Mon yeng dapoi dioptimolkan di
lolmpasar Setelol mengnktifeannya, produk atau
Jasemu bisa menjodi pricrites di hesil pencarion.

Bonyaknya keuntungon berbisniz di loknpasar membust baryak pebisnis
yokin membuka toke di ssma. Sebagai pebisnis, kamu |uga bisa mempelgjor
tohapan membuka teke di lokopesar den merasokon keuntungan-keuntungon
Jusil-be=l) di sana.




l@ -

Langkah Membuka Toko

di Lokapasar

= niel|H]

Membhuat akun Membuat akun toko &
keanggotuan & iokapasar Wohapacst tareebut

[T

Lengkapi Info Produkmu

ki tombal “Tambah Produk® atau “Tambaeh Produk Beru®

Unggah pato terbaib untuk produbkmu | ebih beik kg jika
di tambahien video produk,

Tults namna produk dengen kata Kunch wng unik dan
menarik. Cantohnye, deripads menulitkan ‘donet mini
"donat mini topping suka-suka’ stau ‘donat mini kerok ter
hucing' untuk memikat orang tue dengon ahak-anak
penyuka tokoh tertentu.

Cantumban berat produk atey ukuran produb st dikirim
Pl KSRl Ui yorly me bl e odl
Aktipkan prapesan jike dibutullen.

Eab 0 B=rias Puzarm)

= ! 3
- =) —ip — ===
don tautan toko sato toko informas toko

Yang Periu Diperhatikan Saat Membuka Toko Daring dan

Mengaktifkan Opsi Gratis Ongkes Kirim
Pelajar syorat dun ""rht".”' 'f“m" ’
hﬂﬁﬂh:thl Posjist bita
pemyeda petiorm. 7 SRS
Sebap platyarm — '; AN
punya ke tentuan i 'ﬂ_""'ﬂ_ 1
g becheda-bitda. By odmin.
Tikon by acdemin Tika bioga admin ditanggung pembaeil,
di tanggung panjusl, penjunl dapat membedaian harsa di
masukkan engke hisyo Kinpasar gy bl scimin d: bingung
‘athmin yorg di e tapkan pembul. Pembell bita memutiskan
e dhadam bioya yang horus urvtuk melakuban transaksi i
ditanggung febil Kec naminaine
iy M oS it

0o de Dk



Lain Platform, Lain Ketentuan

Toko untuk bisnis kuimer juga bisa dibuat melalu) aplikasi pemesanan
makanan daring. Syarat don ketentuarmyn:berbeds dengan toko doring i
|ekapasar. Pelajor! ketentuan potengan bigys admin don penambabion harga
di aplikosi uriuk memy=aualkannyo dengan hargo jual produkmu di berbagzi
colikasi geia berbisdo, : : ot

Kika belum: memilih membuka akun toko
: — Stok cplikasi pemesondn mokanan doring korena
Tersedio  pominlkn dibuat dengan skEma  prapesan
Aplikosi pemzsanan makanan daring blasanya
mengakamedas: produk makanan yong sudah jadi. Jika bisnis Daminika sudah
makin besar dan Kikka memptusian untuk menyedakan stok produk jodi, Kika
biza muilal mampertimbarigkan mambulka toke di aplikasi pemesanon maksnon
daring.
Seigin di lokupasar, berbisnis jaso Juga bisn Fletgorm  Ayeesi
diloluikan dengan bergabung di sgenisi sscara daring.
atau menjodl kentributor peds sustu platform
digital, Pelajariloh skema kerjp samanya sebehm m @
‘bergobung. Agensi/platform menerapkan aturan
yang berbieda-beda terait potengan blaya admin, pajok, atdu biaya laifmyo.
Tentu sajs sgens/platform jugae akan melalukon selelsl portofalio tershih
dahulu.

3 B X C=rinmm #aranmm e

-E.-ab}{ Y

Bagaimanaiprodukmull
DI[MATA[REMBE?

S )

Juga ditamml @mummwhﬂmﬂmmﬂm‘mﬁ.

‘pembeli; Produk yorg sangat menuaskanokan membuat pembel serang bati
Iméreferansikannys kepada orang [Bin lewst ulasan di madio sedalmya.

Pebisnis seperti Kika periu menampang masukan yong membangun dori
pembell ' serta’ fenyebarkan ulosan positif ogor kspercaysan masyarakot
terhodup prnchhlyu makin | meningkat. Eﬁﬁkﬂﬂ, pemt=ii-baru blia ber-
datangan set=lgh membaca ulasan orong foin tentong prodikd|esa yang
dijual




Bagi pebisnis owal, menyimal dan merespon ulasan sebicas mungkin
periu dilakukon setiop harl, Tidek mestl borlama-jama, luangkon
waktyu lima belas menit untuk

Pads mosa digital. ulassn produk stou jasa yang mudal; digkszs shpe
pun membant calon pembeli melakukon pengambilan keputusan, Sonyoknys
ulasan pesitif terhodop suatu preduk don toko dapat meyoknkan calon
pembeli

Ulszan dari pembsll dipadukan dengan foto
preduk  yang menarik dopat dijadiken  bahan
promast, Hasilnpa biso ditagikon di medin sosial,
profil bisnis di peta, dan deskripsi produk di
lokapasar. Konsistens dalom membagikan ulasan
positif dapat mendatdnghon .orang-orang yang
awdlmyo tidok tertarik menjodi pendsoran dan ut
memi=li preduk yong dijual

B I Eagaimeny Forimu, gl Iz semes!

Mengukur Kepuasan Pembeli

Bagaimana pehisnis mendopatkan info ulesan pSmbeli? Menurut Kotier

et al {2006}, kepuasan pembell dapat diukur dengan metode beritut-

 Sistem Keluhan Ghost Shopping
= dan Saran (Perbelanjaan

o Wesimberlkan kesempaton Sembunyi-Sembuny)
pembali menyampaikan sargn, | * Mengutus beberape arang
pendopat. serta ksluhan. (ghost shopper) menjadi

L . pembzll perusahaon kita dan

« Contoh media; kotok saron pesaing ik fengimaat
otau nomer layanan planggan. hﬂ-ﬂhﬂﬁn dan 'I‘EI'-W'III'EEI'I

* Bersifat satu arah, salit produk, cara meigyani
mendapatkat gambaran permintaan, menjuwan
tengkap makzud yang pertanyaan. dan merangen
dsampatian pemball. kzlihar.

Bertujugn untuk belsjar
dan introspeksi, bukan
menjatuhikm bisnls pesaing.
ey =C e
Pelanggan Hiang)

« Belanggan yang hilang adatah * Bjso dilakukan melalui TeTEP'ﬂ":
perisdi yomg berhet meniheh Furve], dan wowancara prioadi.
produk stou pindoh ke produk * Pebisnis akan mendapatian
lain. masikan.

« Pzbisnis p2riu menghubung * Pembeli yong dilibatkan
misrekn untuk mendapatian dolam proses Inl akan meross
masukan perbalkan selanjutnya. dilvargal.

O de Dy



Berikut ini ulasan yang didapat Kika dori pembelings. Kike
menyajikannys dengan menarik untuk diunggah ke media sosialnga.

I""@ Ulasan Negatif?
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X

; Tidak dipungiiri, ulesan negetif

0 i [ mungin saja didopet: searang pebisnis. |
Hedapi ulesan negatip wecere projesionsd untuk
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mangembatgkan produlimu mhil baeik

Dengarkan keluhan pembeli dan responsdenganbask
pembell butuh didengarkan. Setelah itu rezponlah dengan

ucapan tarimo kash dan tengoapl dengan balk Tunjuklan

o |

kaloy kamyu mananggopi keluhon mersks dengan s=rius dan
mengusahalkan hal yang sama tidok akan terulang,

Catat masukan ysng disampaikan dan lakukan auaiuasi intarnal

y Evalussi mass|ah yong diofami don identifikasi peny=bat-
E E rea. Apcioh ada kesalahon dori sisi produk otnd kemasan?

. . . Ataukah ulossn tzrssbut pendopat subektif korens seiers
(Stratag| yang bisa digunakan untuk meningkathan wesan positif: ) serbisli Yoty berbedn-beda, Misalnyd dalom kesiss ik, Kik
e e i +u melihat berapa bamyok pembel yong mengeluhkan rasa yong terlalu
_Li; h"'!nr -I = @ .I N ‘tr.ﬁi:lnl = . manis. Jika banyak, Kiks mungkin periu menyesaaikan takaren guls pada
bl mosto: | oo meambyalt s - resap donathve.

-0t s penasaran. Kemudian |okukan perbaikon. Perbgikan inf bisz dori =Sl produk,
pergiriman, otou bisa ladl cotatan pemesanan yong kefiru. Terspkon

ks e taia TR | st srceo Kbl sesbel perballan yong dilakukan ke pemesanan-pemesonan ssianjutnya
videq, Hka diperiukan, kamu bisa mengirimian produk sebagal

penggant:, melakiikan r=tur barang dengon menanggung

Strategl sepert! tantangon berhadish atau prome khusus bisa dinddkon ‘orgkes kKrimnya; otau memberikan potongon harga
pada moemen-namen tertentu. Misalnya sepert! peda owal bulan, musin pembelion berikttnva. Harapanriya hal ini dopat mengebat]
\iburam, atou memen Haorl Kemerdekaan. kekecewann pEmbiell.
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Terapkan prosedur pengoperasion standar (SOF) untuk
menghadapi keluhan agar pembeli tidek asal melaporkan kekurangan.
Pebisnis jugm perlu membuat elur penanganan keluhan agar cara
bisnis menghadapi keluhan seragem, terutama jika tim sudah
berkembang besar.

Carntah beberapa S0P dalam mengantisipes! adonys kzlukan:

L. Melengkopi pakst dengan infarmasl kehoti-hatian dalam membawonya,
dopat disampaikan melalul stlier yang ditempel.

2. M=minta vides saat membukas ksmazan {unboving].
Cantah stiker yang ditempz! pada pengemasan Dominilka:

HATI-HATI

o1 [5]

e D e
MOHON SEGERA DIANTAR

3. Menyorankan luric/ekspadisi yong pafing  amaor, berdasarkon
pengalaman. Jika pembell tetop menahendakl kirir/skspedisi I,
sampaikan bahwa risike ditanggung pembsii,

4. Msngirimkan fats s2bslum pengiriman agar tampak fslas bahwa produk
dikirim dalam kendis| yong balk.

ES X Eagaimens Pvbmu, Gl Bas WamEsil
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Tak terpsa wakta berlaiu, Berboga) hal mudah kamu alami dalam bisntsmis

il yang menyenangkan dan:ads yang menantang, tok semuanys mudah.
‘Pengoloman Kiko juge demikion. Namurr, karens teksd Kike koat wituk

‘mesicapal tujuan bisnisnyo. Kika berhasl melalul smuanys dengan baik




L

Tujuon Kiks pun tzrcapnl, bahion sebelum fa Al ke kelas
XIL Biays untuk jafan-jalen sudah terssdia. Tok periu lugl
kehawatir. Lolu, bogaimana selonjutnya? Apakah Kika tidak .
pertu lagi berbisnis karena tujuannys sudah tercapail
ﬁ_ ﬁ ﬁ Sayong sekall o bisnis yang telah dikembangkan
. Kika berhanti begitu =ojo. Mamo Dominfko sudoh

ﬁéhg dii'-ﬂ'lﬂl luzm?;fb:i;nﬂn tetap, sementirg

[0 Menabung untuk tambaban bioy kullksh?
O Fengmmbil kurius mosak

B Mekhuken kegiaton smai?

O Membuke tebungan haji7

O Merenconohon Feuran kelyarga?

fn iy Sageris wamibieian Urtan peior b

Mamun, apokah Kika dapot menanoan semuo pesanan
Beberapa kali Kikamenolak pesarian kareno la tidak sariggup 1
memprodulsi Iebih bopyak. Sslum lagi di keins XT1 nanti,
ia m=mbutuhkan 2bih banyak waktu uniuk belajor supaya ﬁ
dapat lulus dengan baik. i
Pisnis

B I Earoamiparg Sar (2] Baibed 8224

Bisnis Berkembang.
Tak Bisa Dijalankan Sendirian

Bogmimana dengar bisnismul -Apskeh kemu jugo kewalohan melayani
pesarton, separti Kika? Parmintaon produl/fasa yang makin baryaie mzhandedon
bisnismu mrakin besar. Artirga, bisrismu sidah membidubkon tim. Sama ssperti
Kiko, Bimmism butub lebih banyak orang untuk mencapal tuluannyia.

Seiring berkembangnya bisnls, prosss yang dijelankan pun akan l=kih

banyat. Ada prosss produls), risst don pengsmbangan, perjualan dan

pemasaran, pengelotaan konten d medie sosigl, serta layanan pelanggan,

Jika ingun berfalan cepat
berjalanlah sendirian.

ika kamu ingin berjalan jauh,




Lihat contoh di bawsh ini. Mﬂﬂ'ibagl pﬁkﬂfjﬂﬂﬂ.

m EuEl o Membangun Kepercayaan
m BE”SRR Bicnis ritel ., m_®

pesonan ma _ == Bisnis yang semulo kecil boleh jodi dikerjakon
i \ Membiutubkan ér,?__ _ alel satu orong. Pada tolop awol, mungkin paridiri
/ ._‘ '-‘l["i. banyok orang I % hisnls mengerjoian sendiri semuanyas, mulai dord
( (i - b proses preduls, promosi, pEngemasan, sempal b=
- : S o | pengiriman. Taiah yong difokukon Kika  Memang
. Q J aio Tbu tempat Kika berkonsuitas) seputor resep don sekalj=zekali Ronu
E? =l —— Risnis T mempantis jika pesanan sangat baryok. Namun, proktic semua pekerjodan
& “"m“_' pr oduksi ’ dilakuikan Kika.
Pesanan dusy _ 1, LT
becastrigen l ll inventor| barang. l
] 4
&‘ "@ %@ \ y ketlka hiznis mokin barkembang sepertl Daminika, k2butuban bisnis
= L E s - makin banysk. Anggoin Tim jugn harus bertambeh. Setinp oktivites perlu
J\.} f butuh tenage é% 4 ditongani oleh orang-atau bohkan tim-berbedo. Ada orang/tim untuk
j t“”*"‘*"‘" ' ' produksi, pengemasan, media sesmal, dan iqinnya tergantung kebutuhan
membutuhkan iehih
R by s
uhlt Jﬁ'h = I|I banyk, ten
| I r' \
=) @)
B, v} 688  Bab
- . untik, membuat |
umtuk metayani produl sad
e i Jr
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Sebugh Bm yang bugt membutublan rasa sling @r
Fercaya satu sama kain. Untuk itu, sebogal pendirt bisnis A
¥ika perly belajor memercayal orang lain. Identifikast
tugss mana yang bisa didelegasikon kepada orang lain ﬁ-
dan riana yong tetap periu dipegang lengsung.
Dolam  mengatur  banyak orang, Kiko Jugo
memserliukon SOP ogar semus angastatim/ karyawen
Purya GIuan yang sama dﬂJﬂm.néipqum gctivitos
bismis.

O=ngan bertambohnya anggata tim, proses produlel bisa dipsrcepat.
‘Namun, bertambahnyo anggota tim juga berarti Kika periu memikirican skema
upah. Upah bise. berupa bagt hasi, kemisi, otau goji tstap: Jangan khawatir,
‘walotipun pehgsluoran bertambah. produktivitas Dominlka juga menirigkat.

B — e
TIM Produksi

Setiop pebismis perfu memperiakukan timmya dengan bajk, dekat seperti
keluorga, tetapl tetop saling menghdrmat! don berdisiplin serta bertanggung

Jowab Tim yang kampdk dan memillid visi yang sama skan memperoenat

sampirya tujuan bisnis.

; ]
@ | =5 Barambarg gar Wempeesr

Bab }{_il -:_:

S ku
PEBISNISMUDA

Kils pun mamutuskan untuk melanjutkan bisnts. Masih banyak yang Ingin
dicapainya:
Berbisnjs membuat Kika menjadi sosok yang barw, Ta belajar mengeloln

wakty dan sirotegi-strategi penjunion. Is mempelajors seiuk-beluk promosi,

pemgaturar keuangon, bohkan cara mengaishian rota molos dari detlam
dirinyo z=ndlir. Terkaddong hari-har! trass padat don sibuk luar blasa, E=tap|
Kika m=ilkmatingo. Ade sesuatu yang a kzjer dalam menjalanl hari-hari

ssbagai pelajar SMA dan membuatnya berssmangat setiap harinya,




Sagnimand denganmu? Pelojaran spayang kamu dupat dari pegalamanmu
berhisnisT Boleh jodl sama dengan ke=simpulan Kiks di bowah mi,

Dot berhisnis aku memeriukon nopes yong
me htiﬂf‘ tan tangan byanriss b baful
utituk mencapal tujuen.

Menjeiant bisnis dengan
status peljer butuh
manajumen wek Ty geng
bafk. oy ten bangan

v inoves: ager ks terbiariu, Untungich
unils dibanding Whnis <akorang terdapat
lainnyo, Inovasd ini aken barbagol Lemplot
migryjedi WEnGRn atoy opfikas] yng
produiku yang hurhida momborbuku munga tur
dengan bisnis serupe wirl tu dan priorites
laianye.

B i

Apa yang ingin kamu kejor sebogol mimpimu? Barblsnis bisa |
menjodi salob satu coro urtuk mencapoinyg, Berslaplah, kareno
ada barnyok hol seru menunggu, Perkunt niat, bulstkan tekad,

penjanghans nopas. Mard, mulal lembaran hari yang baru dengan
kegiaton bisnfs yang seru!
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Kedai Pominika
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Glosarium

Afiliater: orang yeoirm
mampramasian produk oromng

lain di int2rmet dan mendapatian
somisi jii;a-teﬁgril p&_mbﬂl_kgﬁ.i'i.mt;lﬁiui
foutan otau kade yang |a berjkan,

Agensi: perusghoon penyedia
Jasa atau loyanan tertentu untuk
menyeiesalkan sudtu proysk
Seringnya bergerok di bidang
industr{ kreatif don pemasaran.
Autltens: Grang-orang yandg
membaca kanten-konten media
sozal

Biaya tetap (fixed costh bays
yung harus diayarian oleh sumtu
usahi, terlepas darl kenatkan atau
pEnurunan aktivitas praduls)/
penjuaian, contabmyn s2peTii sewa
tempat/alat, gaji tetap karyowan,
loyanan intermet

Biaya vartabel (variable costh:

“biays yong harus dikeluarkan

oleh suatu tseha tergantung hasi
produksi usoha, contabnya seperti

bioyw bahan baku den listrit/gas

untuk produksi.

Coprywriting: telomk kspenulisan
dalpm menulisnaskah ikian

Costume play/cosphay: pcara
pertunjukan busana dengan

mnganakan kestum dan aksesor
yang menggambarkan karaiter
terfenty. '
During: kependakan dovi “dalom
jaringan”, menggunakan intrmet
Becoy £ffect: strat=g) menstapkan
harga dengan menambah opsi
ketign yomg kurang menarikc
schinaga pembell lzhih tertoril
g=ngon pilthan utama

Distributor: aget penyalur,

orang atau hadan yansg hern.l.g,ﬂ:;
menyaiurkan barang (dagmmgan)
kepada beberapa orang atau ke
beberapa tempot

Dempet Digital: dampet yang
bekerja sscara sfeitronik melolul
perangkat telepan pirtar yang
memudahican transak= digitsl
tarpa melaiul akun rekening bank.
fomat karakter: donat yong diniss
dengan kargkier-xarakier tertentu
seperti kortun otoau dekorasi furuf,
angka. dan sebagainys, sesuni
permintacn pembeli

Dropship: metode panjualon yang
dilakukan dengan memasarkan
produk arang loin kepada peionggan
tanpa memiliki produknya terlebih,

dofulu




Dropehipper: pelaku dropship
Penjual yang menjualkan produk
dari produsen tanpa menyimpan
Efisi=nsi: ketepatan cora (useha;
leerja) dalom menjotorkon sesuatu
(dengan fidak membuntg waktu,
tenaga, Bayw)

Ekspedisi; pangiriman barang,
surat, dokumen, dan Firﬂgﬂ]ﬂf;l.
Klien: arang yang memesan

dan memperoleh layanan sssuai
pEsananya.

Kondisi pasar: sasaran terjadimya
aftivitas jual beli di tengah
masyarakat

Lisensi; izin mehggunakon karyc
pibiak lain, dalain hal inl drtuk
digunakan s=cars kamersial.
Lokapasar: morfsiplocs

Luring: képendekon dari "hudr
jaringan”, tidak menggunakan
Jaringan intsmet.

Omazzt: seluruly uang yang mosk
dari pembelian produi/penggunoan
Josa. D dolammnys juga termasuk
biaya bohan baku den biaya loinnye
Disebut juge penghasilon kotar
Onaklr; omglos kirim_

Penylmpanin owan: psnyimpanan
data dan dokumen di intem=tL,
disebut juga cloud starnge.
Prapesan: sistem pemesanan
dengan mendata pesanan sepelum
produi dibust, dikenal juga dergan
istilah pr=—order

Portofolio: kumpalan kasil kérye

yond menampliken kemampuan

sesegrong dalam bidong tertentu
Profit: amzet dilurangl seluyruh
bitys, diszbut |uga keuntimgon
bersih.

Reselier: penjual yang menjunlican
produk; dor produsen. Produssn
meagirimkan stok produk ke
resaller, lalu reselier mengirimben
k= pembeli s=xual pesanan,

Retur; mengembalikan produk
korena kesalohan pengiriman

SOP: akronim dark stundard
opergting procedurs atou prosedur
pengopenasian standar. Merupakan
sictem yang dibuat urtuk merapikon
ateu menstomdarkon tehapan suatu
pekerjoan ogar setiap crong yang
teriibat memilikl aouan yong sama
Tagline kumpellan kato yong
mendeskripsican nilal Sugtu produk
atau perucahsan

Tronsier: mengimmkan wang.
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Fitri Hasanah memulai bisnis daring pertamanya poada 2018,
Berangkat dari kesukean don rasa penasarannya pada menulis buku
anak, la mencoba memasarkan buki~buku anak. Ta pun mencoba
menjadi reseller, dropshipper, dan afillotor bagl produk edukasi
untuk anak dan keluarge, khususnva buku,

Fitrl pernah membangun ‘aplikasi pencatotan ksugngan uritlik
UMEM. Pengalaman itu membuatnya mengetahud pengalaman—
pengaloman  peblsnis pemula. Welsupun demikign. la kini
menjalani mimpl masa keclinys umtuk membawn kebehagipan
dan kebarmanfaatan melalui tulisan-tulisannya. Saat Ini io masik
terus belaior untuk menjodl penulls; sditor, dan penerjemah
lepas; khususnys untuk buku anak, Penulis dopet dibubungl di
fitrihasonahamhor@qgmail.com etou @fitrihosanch.
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llustrator

Muhammad Hilmy An Nabhany otau bigsa dipanggil Michanwa
suka bell barang seken dan dijuasl kembali jike tidak dibutuhkan,
Haobinya flustrasi Tetapi terjebak pada dunia desain praduk aplikasi.
Suka nulis, terleblh nulls curhatan jadi bapak-bapak di @hitmy.
annia, Jka Ingin melhat karya lairimya di 1G @an.nablany
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Curriculum Advisor di OM Firancicl yang sudah memiliki pengalaman
dalom edukas! literasi fnansial selak 2010, Wulan memiliki latar
pendidikan S1 dan 52 di ITB, serta memiliki sertifikasi Certified
Financig! Planner (CFP) dari FBSP Indoresia.

Wulan okiif berpartisipasi dolam berbogal kegletan bagl
klien personal dan korporasi sebagal trainer. pembicgro. serta
penyusun kurikulum, Salagin itu, la jugs memilikl ketertarikan don
pengalaman dalam bidang sumber daya manusia, ekonomi kregtif,
dan pendidikan. Saot ini. Wulan juga sedong terlioat delam proses
penyusunon kurikulum litergsi finansiol di Kemendikbudristek.

Wulen dapat dihubungi melalui email wulan@gmiinancial.com.
informasi pelatihon dan edukasi keuangan yong disajiken secara
praktis dan menarik dopat dilihat di 1G: @om_Hnaricial,
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Editor Naskah
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peneriemahan.
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KA DA
B%HINIK?I

Kika bertekod untuk bisa lkut jalon-jalan perpisahan kelas
X nantt To tidak mou seperti Kakaknya yang tidak jodi fkut
aeorn terszbut karcra kendala blave. Namun, darl mana ia
bisa mengumpulkan uahg untuk scara penting kefos X it
Triant)

Seteloh me=ncgrob-corst opsi yang mungkin, Kika pun
membulatian t=kad unuk mulai berbisnis. 1o mengonallsis
dir dan lingkunganmya yntuk menaetahui bisnis yang paling
cocok ntuk dirinya. Persiopan menjalani bsais rupanys
cukup - barwak dan menontong. Meskiput begitu, Kikn
menikmati proses belpjornya. DI bukau ini, ik membag
penadlamannye. ssbegal pebinis pemula. Apakah kallan
tertarik berbisnis juga? Yuk, selaml bisnis ala remajo melalul
rsah Kika di bulu m
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